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SISSEJUHATUS

Avaliku haldust mdjutab (le Euroopa ja véljaspool seda suundumus avaliku sektori
efektiivsuse tostmisele ja kodanikukesksuse suurendamisele. Lahtuvalt eesmérgist on
pohjendatud ka reformid eesmdrgiga muuta senine protsessile orienteeritus
tulemustele orienteerituseks, otsustusdiguse detsentraliseerimine, horisontaalse
juhtimise ja koordinatsiooni arendamine, avatuse ja labipaistvuse suurendamine,
teenusstandardite valjatdotamine, kodanike kaasamine otsustusprotsessi ja 1T
lahenduste kasutamine jne.

Viimastel aastatel on mitmed ministeeriumid ja nende valitsemisala riigiasutused
valja tootanud vOi asunud valja to6tama strateegilisi arengukavasid. Sellised
arengukavad sisaldavad tldjuhul organisatsiooni enda vdi teatud valdkonna eesmarke
ja tegevusi. Kuigi on juba arengukavasid, mille sisu ja Ulesehitus on véga selged ja
arusaadavad, seonduvad seni véljatootatud strateegiliste dokumentidega mitmed
probleemid.

Rahandusministeeriumi eestvedamisel on viimastel aastatel toimunud avalikus
sektoris lilkumine Uhe-aastaselt eelarvestamise siisteemilt, mitmeaastase keskpika
finantsraamistiku (eelarvestrateegia) poole, mis vdimaldaks valitsusel keskenduda
votmeprioriteetide elluviimisele. Antud suuna raames tuleb komplekselt k&sitleda ka
strateegilise planeerimise rakendamist e siis ka Ulaltoodud suundade elluviimiseks
lahenduste leidmist.

Keskpika planeerimisperioodi eesmdrk on I8pptulemusena tdhustada valitsuse
tegevuste planeerimist, elluviimist ja tulemuslikkust, kuna ressursiraamistikus ja
eelarvepoliitilistes prioriteetides on eelnevalt kokku lepitud. Sellisel planeerimisel on
mitmeid eeliseid:

1) vdimaldab ministeeriumidel ja selle hallatavatel asutustel tegeleda
pikemaajalise/keskpika planeerimisega, mis omakorda aitab maaratleda
valitsuse poliitikate elluviimise kulusid ja samuti nende pikaajalisi
finantsmdjusid,;

2) aitab valitsusel, ministeeriumidel ja valitsemisala asutustel vélja tdotada
jatkusuutlikku poliitikat (nt kvaliteetse hariduse voi tervishoiu puhul nditab
selle tahendust ressursimahukuse terminites);

3) aitab Rahandusministeeriumil madrata kindlaks riigieelarve proportsioone ja
vahendada Ullatusmomente iga-aastases riigieelarve menetlemise protsessis (e
tépsustada riigieelarve kulustruktuuri).

Strateegilist planeerimist avalikus sektoris tuleb vaadata nii makro- (kogu riigi) kui
mikro (organisatsiooni) tasandil. Makrotasandil seondub strateegiline planeerimine a
tihedalt tegevus/tulemuspdhise eelarvestamise ja aruandlusega (sh eelarvestrateegia
koostamisel), kuna see aitab kaasa prioriteetide ja eesméarkide seadmisele, vastavale
ressursside jaotamisele ja eesmarkide saavutamisele suunatud tegevuste efektiivsuse
hindamisele. Organisatsioonitasandil aitab strateegiline planeerimine luua iga
organisatsiooni jaoks raamistiku, milles kavandada ja hinnata kogu organisatsiooni
tegevust, kuid ka iga uksiku tootaja téosooritust.

Rahandusministeerium  to6tas eeltoodud probleemide lahendamiseks vélja
strateegiliste arengukavade ststeemi pdhimotted ja nduded erinevat liiki
arengukavadele - Vabariigi Valitsuse maaruse “Strateegiliste arengukavade liigid
ning nende koostamise, taiendamise, elluviimise, hindamise ja aruandluse kord”
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eelndu, mis on Vabariigi Valitsuse poolt 13.12.2005.a. heakskiidetud (edaspidi tekstis
mé&arus) https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=9680909.

Maéruse ettevalmistamiseks analliusiti tdnase stisteemi puudujdéke ning tehti
koostodd nii Suurbritannia  kui ka Uus-Meremaa ekspertidega projekti “Improving
Public Sector Performance in Estonia, Latvia and Lithuania™ raames, samuti kasutati
eelarveprotsessi  konsulteerinud IMF-i konsultantide soovitusi ja ettepanekuid.
Maéaruse koostamise mitmes etapis viidi 1abi arutelusid ja kohtumisi, kuhu kaasati nii
ministeeriumide kui ka nende valitsemisalade riigiasutuste esindajaid. Koostodd tehti
nii ministeeriumide kantslerite kui nn arendusjuhtidega, kes peaksid edaspidi oma
valitsemisala riigiasutusi toetama ka maaruse praktilises rakendamises.

Kéesolev kasiraamat annabki juhtnodrid eeltoodud madruse nduetele vastavate
strateegiliste arengukavade koostamise (sh sisu) ja rakendamise kohta (keskendudes
peamiselt organisatsioonipdhiste arengukavade valjatodtamisele).

Maaruse ja kéesoleva k&siraamatuga ei reguleerita e ndudeid ei kohaldata:

1. vélislepingutest vdi Euroopa Liidu digusaktidest tulenevate arengukavade
suhtes. Madrust kohaldatakse teistest seadusest tulenevate arengukavade
suhtes niivord, kuivord seadusest ei tulene teisiti;

2. maavanema kinnitatavate arengukavade suhtes;

3. ministri kinnitatavate valdkonna arengukavade suhtes.

Seega ministri (st ministeeriumi siseste), kohalike omavalitsuste strateegilist
planeerimist ja arengukavade koostamist ei reguleerita antud méarusega.

Maéaruse rakendamisel on iga ministri (riigisekretéri) otsustada, kas tema valitsemisala
riigiasutused (Riigikantselei haldusala riigiasutused) peavad oma
organisatsioonipdhise arengukava vélja to6tama vOi sisaldub nende organisatsiooni
arengukava juba ministeeriumi arengukavas. Ministeeriumi arengukava, mis sisaldab
ka valitsemisala arengukava hakatakse mé&aruse kohaselt iga-aastaselt esitama
eelarveprotsessi kdigus ka Rahandusministeeriumile.

Kéesolev ké&siraamat ei ole kavandatud kdikehGlmava teoreetiliste kasitluste
lUlevaatena ega juhtnddride kogumina strateegilise planeerimise tehnikate kohta.
Strateegilise juhtimise ja planeerimise teemal on vélja antud suurel hulgal raamatuid
ja muid publikatsioone, s.h nii analuditilise ja eelarvestamise tehnikate kui eesmarkide
ning tulemuslikkuse indikaatorite seadmise kohta. Ulevaade koos olulisemate allikate
loeteluga on esitatud kdesoleva kasiraamatu lisas.

| STRATEEGILISE PLANEERIMISE POHIMOISTED JA
ARENGUSUUNAD AVALIKUS SEKTORIS

1.1. Strateegilise planeerimise mdiste ja kaasaegsed arengud

Alice kassile: Millist teed mddda ma peaksin minema?
Kass Alice’ile: Kuhu sa tahad minna?

Lewis Carroll: Alice Imedemaal

Strateegilise planeerimise olemuse kohta on erinevaid termineid mitmetelt erinevatelt
koolkondadelt ja autoritelt.



Kdige uldisemalt saab strateegilist planeerimist kokku votta jargmiselt: strateegiline
planeerimine on eesmarkide pustitamine ja nende saavutamise teede kindlaks
madramine, juba toimunud tegevuste ja hetkeseisu hindamine, hinnangute pdhjal
jarelduste tegemine, uute eesméarkide formuleerimine ning nende eesmarkide
saavutamiseks vajalike praktiliste meetmete/abindude véljatootamine.

Strateegiline planeerimine on protsess poliitika, planeerimise, eelarvestamise,
juhtimise ja jarelevalve sidumiseks mitmel erineval tasandil, mis vdivad olla
jargnevad:

° ministeerium;

ministeeriumi ja selle valitsemisala asutuste vaheline;

ministeeriumide vaheline, eriti omavahel seotud ja jagatud funktsioonide osas;
keskvalitsuse ja kohaliku omavalitsuse vaheline;

ministeeriumi ja valitsuse poliitikate ja prioriteetide vaheline.

Strateegilisel planeerimisel on mitmeid omadusi, mis on Uhised kdikidele
protsessidele. Strateegiline planeerimine sisaldab vastamist jargmistele kisimustele:
kuhu me tahame j6uda, milliseid tegevusi peab soovitava olukorra saavutamiseks
teostama (arvestades, kus me tdna oleme), milline on nende tegevuste maju.
Tanapéeva tegevuskeskkonda nii avaliku kui erasektori puhul iseloomustab olukord,
kus tikski organisatsioon ega institutsioon ei kontrolli taielikult olukorda, kuigi paljud
on kaasatud. Niisugune keskkonna ebakindluse kasv ja ebamé&drasus nduab selles
tegutsevatelt osapooltelt strateegilisemat motlemist ja kdaitumist kui varem.
Strateegiline planeerimine peakski olema (iheks vdimaluseks, mis aitab asutustel
muutuvates tingimustes ja olukorras kus kdikvoimalikud ressursid on alati piiratud,
tegutseda. Strateegiline planeerimine nduab laialdast informatsiooni kogumist,
alternatiivide selgitamist ja tdnaste otsuste tulevase mdju hindamist.

Pohiline kisimus, mida strateegia koostamisel tuleb arvestada on see, et joutaks
tulemuseni, kus tehakse digeid asju Oigesti.

kdrge | Oige asja valesti tegemine Oige asja Gigesti tegemine
4 Eesmark saavutatakse, aga
pdhjendamatult suurte kulutuste | Eesmark saavutatakse, ressurss
ja kadudega, ressurss on on kasutatud maistlikult
raisatud
Vale asja valesti tegemine Vale asja Gigesti tegemine
% ) Ressurss raisatakse, kuid Ressursse ei raisata, kuid
© = eesmarki ei saavutata eesmarke samuti ei saavutata
25
§2
3w
z 0
8 <
B g madal/ hea
<8 halb >
S = 2 Ressursside kasutamine
£ 5 ASJADE OIGESTI tegemine
H.o i Efficency

Strateegilise juhtimise kontseptsioon parineb peamiselt erasektorist. Alates varastest
70ndatest on strateegilisest juhtimisest jarjest enam huvitunud ka avalik sektor.
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Strateegilise juhtimise kirjandus sisaldab peamiselt Gldmudeleid ja kasutajajuhiseid
loomaks ja jalgimaks strateegilisi ja operatsionaalseid (tegevus)plaane

Strateegiline juhtimine on protsess, mis peab andma strateegiate elluviimiseks
instrumendid (nt tegevusplaanid; eelarveprotsess; tulemusjuhtimise susteem;
muutused organisatsiooni struktuuris; projekti- ja programmijuhtimine). Strateegiline
juhtimine peab tagama, et programmide planeerimine, hindamine, teenuste osutamine,
programmi— ja projektijuhtimine ja tulemusjuhtimine lahtuksid organisatsiooni
véértustest, missioonist ja visioonist. Erinevad koostatavad strateegiad peavad
arvestama ulaltoodud slsteemide tagasisidega.

Viimastel aastatel valitseva suundumusega kirjeldada strateegilist planeerimist kui
strateegilist juhtimist rGhutatakse kahte aspekti. Esiteks, et strateegiline planeerimine
on jatkuv protsess. Teiseks, et avaliku sektori juhid peavad iha rohkem nédgema “suurt
pilti” ja oskama hinnata, millised peamised suured muutused poliitika ja tegevuste
mottes ees seisavad. Strateegiliste arengukavade valjatédtamine, nende
korrigeerimine ja nende kohta aruandmine aitavad argitada métlema “suurest pildist”.
Strateegiline planeerimine on strateegilise juhtimise Uks olulisemaid instrumente ja
eeldusi.

Kodik arengukavad ja planeerimisprotsessid on kasulikud sel mé&éral, kuivord need
aitavad parandada poliitika elluviimist ja teenuste osutamist viisil, mis oleks
mdoddetav ja teenuse kasutajate ning laiema tldsuse jaoks arusaadav. Seetdttu on véga
oluline, et arengukavad poleks soovide loetelud, vaid et nad oleksid realistlikud; et
nad arvestaksid olemasolevate ressurssidega ja et nad pakuksid piisavalt juhtnddre
taidesaatvatele organisatsioonidele.

Lisaks eeltoodule on strateegilise planeerimise protsessil tdiendav aspekt
demokraatlike véartuste tagamisel. Strateegiline plaan aitab maaratleda ka
infovajadust  tulemuste  mdotmiseks. See omakorda aitab  stimuleerida
parendustegevusi juhtimise infoststeemide ja mitmesuguste huvipoolte seisukoha
valjaselgitamist vdimaldavate uurimis- ja kusitlusinstrumentide vallas. Kvaliteetsem
informatsioon lihtsustab teistel huvitatud osapooltel, nagu teised ministeeriumid,
Riigikogu, Riigikontroll ja avalikkus, ministeeriumi tulemuslikkust jélgida.

Strateegiline planeerimine ja selle laiem raamistik, strateegiline juhtimine, on seotud
ka avaliku sektori tulemuslikkuse mdtmisega.
Alati ei pea strateegilist planeerimist ja tulemusjuhtimist eristama (Gawthrop; 2001).
Tulemusjuhtimise slisteemi jargmise samm on strateegiliselt defineeritud asjakohaste
eesmarkide ja sihtide ning tegevusvaldkondade sGnastamist. See viib omakorda iga
spetsiifilise operatsionaalse tilesande (tegevuse) hindamise vajaduseni:
e pOhitoimingud néaitavad seda, mida tegelikult kvantitatiivsetes terminites on
tehtud,;
e moddetav, ajapdhine tulemus sétestab lisaks kvantitatiivsetele véljendustele ka
seda, mida tulemusjuhtimiselt vdiks oodata Kirjeldatud perioodi 18puks
(Gawthrop; 2001).

On mitmeid erinevaid definitsioone tulemusjuhtimise ja —eelarvestamise kohta.

Kdige wldisemalt hdlmab tulemusjuhtimine dldjuhtimist, tulemusinformatsiooni,
hindamist, tulemuslikkuse seiret ja tulemuslikkuse aruandlust. Kitsam definitsioon on:
juhtimistsukkel, milles méératletakse (programmi) eesmérgid, juhtidel on paindlikkus
nende saavutamisel, tegelikku tulemuslikkust mdddetakse ja antakse selle kohta aru ja
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see info on aluseks otsustele (programmide) rahastamisel, koostamisel, elluviimisel ja
premeerimisel voi karistamisel (OECD; 1995).

Vdga luhidalt tdéhendab tulemusjuhtimine inimese todle selgete ja mdddetavate
eesmarkide seadmist, tditmise objektiivset mddtmist ja tulemustele vastavat (eelkdige
rahalist) tasustamist. Teisiti Gelduna on tulemusjuhtimise t&helepanu keskmeks
organisatsiooni ja iga selle tootaja t60 tulemus. Tahtsad on kokkulepped tulemuste
suhtes ja nende saavutamine. Tulemused peavad olema mdddetavad ja vastama
eelnevalt kokkulepitud kriteeriumidele. Tulemuste saavutamine mdjutab otseselt t60
eest saadavat tasu.

Uhelt poolt s6ltub organisatsiooni tulemuslikkus inimeste tulemuslikkusest, teisalt on
organisatsiooni toimivus inimeste ja sisteemide tulemuslikkuse summa.
Tulemuseelarvestamist saab Uldiselt defineerida kui igasugust eelarvestamist, mis
sisaldab infot selle kohta, mida asutused on teinud v@i mille tegemist neilt oodatakse
neile eraldatud rahaga (Schick; 2003). Kitsam maaratlus on, et tulemuseelarvestamine
on selline eelarvestamise vorm, mis seostab eraldatud vahendid mddGdetavate
tulemustega. Need tulemused on mdddetavad véljundite (output) ja/vdi mdjudega
(outcome).

Kdik organisatsioonid, ka edukad ja kasumlikud &riettevotted, tegutsevad piiratud
ressursside tingimustes. Valitsussektori jaoks on ressursipiirangud koormavamad,
Uhest kdljest avalikkuse soovimatuse tdttu maksta rohkem makse (tegelikult
soovitakse harilikult maksta véhem makse) ja teisalt mitmesuguste siduvate ptiudluste
(n EL-ga liitumisel Maastrichti kriteeriumidega kooskdla saavutamine, kohustuste (sh
erinevate tulude laekumiste mahtude sidumine tehtavate kuludega nt teehoiu
rahastamise seos aktsiisilaekumisega) tottu. Uute initsiatiivide ettevGtmine tdhendab
seega tavaliselt olemasolevate tegevuste l0petamist vdi nende jatkamist vahemate
ressurssidega. Parim viis suhteliste prioriteetide Ule otsustamiseks on
organisatsiooni strateegilise arengukava koostamine, kaasates kdiki peamisi
huviriihmi, mis v@imaldab arutada labi olulised valikukohad ja nende (le otsustada.
See tOstab tdendosust, et huvirihmad, kes on teatud rasketele valikutele “alla
Kirjutanud”, on valmis neid ka ellu viima ja tehtud valikuid kaitsma. Seega ei tohiks
strateegilise poliitika protsess olla piiratud ainult ministeeriumi tasandiga ja peaks
kaasama ametnikke eri tasanditelt ja ka teisi huvipooli pakkumaks laiemaid vaateid.

Strateegilise planeerimise Uks lisakasu seisneb selles, et see vdimaldab selgelt
valjendada poliitikat nii kavandatavate tegevuste kui selleks tarvilike ressursside
keeles. Naiteks, kui arvestada vélja mitmete suuremate reformide (haiglavorgu
reform, kutseharidusreform, pensionikindlustusreform) kulutused kesk-pikas
perspektiivis, vOib ilmneda, et vastavad kulutused Uletavad késutada olevaid
ressursse. See vOimaldab aga valitsusel otsustada, milliseid tegevusi vdi reforme
eelistada ja milliseks ajahetkeks on teised tegevused vdimalik I6petada.

Poliitika tdpsem sonastus ei vOta ara poliitilise valiku véimalust. Vastupidi, see
teravdab poliitilist diskussiooni, tuues valikud selgemalt vélja ja keskendudes kdige
kuluefektiivsematele lahendustele erinevate valikute suhteliste poliitiliste eelistuste
mottes.

Strateegiline arengukava on strateegilise planeerimise protsessi valjundiks ja sétestab
arengukava kehtivusperioodiks tldiselt jargmist:
e mida ministeerium (id)/amet/organisatsioon soovib saavutada;



e miks soovitakse saavutada neid eesmérke;

o millised piirangud takistavad eesmdrke saavutamast;

e konkreetsed tegevused, mida ta planeerib ette votta eesmarkide saavutamiseks,
naidates ara nende tegevuste suhtelise prioriteetsuse;

e ressursid (inimesed, infrastruktuur ja raha), mida vajatakse nende tegevuste
labiviimiseks, ndidates &ra ka selle, milline on ressursside allikas.

Nende taotluste saavutamiseks ja arengukavade omavahelise vorreldavuse tagamiseks
on méarusega kehtestatud arengukavadele protsessi nduded. Reaalselt on arengukava
koostamise protsess ja sisunduded véga tihedas korrelatsioonis ning neid tuleb jélgida
Uheskoos. Strateegilise plaani koostamine eeldab paljude osapoolte kaasamist ning on
parim viis suhteliste prioriteetide Ule arutelu tekitamiseks.

Strateegiliste arengukavade koostamisel on aga oht, et tdiendamise asemel tehakse
neid igal aastal pdhjalikult umber. Kui strateegilisi arengukavasid tehakse igal aastal
pohjalikult Gmber, kerkib kisimus, kui hasti olid arengukavad tldse Iabi mdeldud.
Hea strateegiline arengukava, mis on valminud suhteliselt stabiilses poliitilises
keskkonnas, peaks olema piisavalt Uldine, et sdilida asjakohane mitmeks
eelseisvaks aastaks. Kui neid tehakse olulisel méaral umber, vGib see tdhendada, et
nad ei ole tehtud vastavuses poliitilise agendaga ja/v6i on olnud liialt optimistlikud
kasutada olevate ressursside raamistikus. Lisaks vOib olla arengukavade iga-aastane
pdhjalik imbertegemine vaga kulukas tootajate ajaressursi mottes ja aarmuslikul juhul
vOib see juhtida tippjuhtkonna tahelepanu kdrvale arengukava elluviimiselt ja selle
kohta aruandmiselt.

1.1.1 Strateeqilise planeerimise ja tulemusjuhtimise arenq teistes riikides

Tulemuslikkuse mddtmine — selle parandamine ja mddtmine — on olnud erinevatele
riikidele Uheks peamiseks tegevuseks vahemalt viimased pool sajandit, seega ei ole
kindlasti tegemist tdiesti uue teemaga. Tulemustele suunatud eelarvestamist soovitati
esimest korda Hooveri Komisjoni poolt USA-s juba 1949.a. 50.-60-tel hakkasid
paljud OECD riigid, sh USA kasutama tulemusindikaatoreid ja eesmarke hindamaks
asutusi, mitte nende kulutuste, vaid selle jargi, mida nad tegelikult saavutasid. 70te
IGpus ja 80-tel muutus antud teema vahem oluliseks, kuid viimasel 20 aasta jooksul on
see teema muutunud jélle eriti oluliseks poliitilise tasandil, kuna paljud arenenud
riigid on samaaegselt ndinud nii majanduslangusi kui kasvavaid ndudmisi enama ja
parema avaliku teenuse jargi, millega mdnedes riikides on kaasnenud isegi kodanike
Uha suurenev tahtmatus maksta korgeid makse ja surve avaliku sektori suurema
vastu(tav)use jarele. Kaasaegset ldhenemist planeerimisele ja tulemuslikkuse
mdotmisele iseloomustab ka see, et riigid on Oppinud vahepealsest planeerimise
ebaedukast kogemustest ja kasutavad eelnevast erinevat I&henemist, mis votab arvesse
ka tuleviku mitteennustatavust ja seda, et inimeste juhtimisel ei saa kasutada vaid
“teaduslikku” l&henemist. Formaalne eesméarkide seadmine on kombineeritud enama
tdhelepanu pOtramisega meeskonna motiveerimisele labi eestvedamise ja osaleva
juhtimise.

Tulemuseelarvestamine, -juhtimine, ja —aruandlus on praegused trendid katsetes
parandada avaliku sektori tulemuslikkust. Sellesuunalised reformid putavad
refokuseerida juhtimis- ja eelarvestamisprotsesse sisenditepBhiselt lahenemiselt
tulemustepdhisele. Kuigi tldpdhimétted on samad, erineb riigiti see, kuidas neid ellu
viiakse ja millisel ajahetkel on need erinevates riikides kasutusele vdetud. Austraalia
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ja Uus-Meremaa olid esimesed, kes alustasid praegust arengut tulemusjuhtimise ja -
eelarvestamise rakendamisel 80te I16pul, kellele jargnesid 90-te alguses ja keskel
Kanada, Taani, Soome, Prantsusmaa, Holland, Rootsi, UK ja USA. Hiljem — 90te
I6pus ja 2000te alguses Ghinesid antud arengutega ka Austria, Saksamaa ja Sveits.

Ka riikidesisesed l&henemised tulemusjuhtimisele on olnud pidevas arengus. Nii nt
Austraalia, Holland ja Uus-Meremaa, kes alustasid valjundite t&htsustamisega, on
nidd lilkumas mojude saavutamise téhtsustamise suunas. Austraalia on muutmas ka
oma aruandlus- ja eelarvestamisstisteeme enam mdjudele fokuseeritumaks.

Kokkuvotlikult on erinevad riigid asunud rakendama tulemusjuhtimist ja —
eelarvestamist neljal peamisel pdhjusel — parandamaks tdhusust, parandamaks
otsuste kvaliteeti eelarveprotsessis, parandamaks l&bipaistvust ja vastutavust ning
saavutamaks ressursside saastmist. On ka riike, mis on jarginud kdike nelja eesmarki
ja nendeks vdib pidada Austraaliat, Taanit, Hollandit, Uus-Meremaad, UK ja USA-d.
Madningates riikides, nt USA-s on ministeeriumid véljatdotanud oma strateegilised
arengukavad, mis sisaldavad konkreetseid eesmérke. Teised riigid on rakendanud nt
tulemuslepinguid (soorituskokkuleppeid), nt ministeeriumi ja tema hallatava asutuse
vahel ja moningatel juhtudel sidunud ka palga tulemuste saavutamisega. Ka nimetatud
pdhimotete elluviimise juures on riigid valinud erinevad ldhenemised. Mdned, nt
Austraalia, Holland, Uus-Meremaa ja UK, on votnud nn dlalt alla ja kogu
haldusorganisatsiooni haarava lahenemise. Teised, nt Soome, on rakendanud enam
alt-iles ja ad hoc lahenemist, andes asutustele vabaduse arendada valja nende endi
tulemustele-baseeruvad meetodid, mille juures valitsus sekkub véhem.

Informatsiooni omamine tulemuslikkuse kohta on valitsusele oluline mitmetel eri
pdhjustel. See aitab osutada ja kontrollida avalikke teenuseid, kuid teisest kiiljest
vOimaldab parlamendil kontrollida, kas kulutatavate ressursside eest saadakse vastu
vastavat véartust (value for money) valitsuse poolt. Selline informatsioon on samuti
kasulik vastamaks avalikkuse poolsetele suurenevatele ndudmistele avaliku sektori
vastutavuse jargi.

Madnedes riikides on tulemuslikkuse parandamine viinud taiesti uue visioonini avaliku
sektori rollist ja selle seostest elanikkonnaga. Sellist lahenemist iseloomustab
avalikkuse identifitseerimine teenuste “klientidena”, mille juures teenustena
kasitletakse teenuseid tervishoiuteenustest kuni maksumaksmiseni. Sellise lahenemise
juures moddetakse tulemuslikkust avalike teenuste kvaliteeti arvestades, mis
omakorda baseerub klientide rahuolu tasemel.
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Tulemustele orienteeritus juhtimises ja eelarvestamises (uuring 2003, 27 OECD riiki)

Uuringu pdhjal sisaldab enamike OEDC riigieelarve mitte-finantsinformatsiooni.
Moned OECD riigid on uritanud integreerida eesmérke tulemuslikkusele tldisesse
eelarvestamise  protsessi, kuid vaid véhesed on rakendanud téielikult
tulemuseelarvestamist. Siinkohal ei mdelda mitte ainult tulemusinformatsiooni
lisamist eelarvesse, vaid kulutuste sidumist soovitavate tulemustega, aruandlust
vastavalt nendele planeeritud tulemustele ja selle info kasutamist tulevaste perioodide
vahendite jaotamise otsuste tegemisel. Sellisele  definitsioonile  vastav
tulemuseelarvestamine on aga véga vahestes riikides. Ainult 18% uuringule vastanud
riikidest, sh Holland ja Uus-Meremaa seostavad kulud kdigi v8i enamiku nende
valjunditega, 41% -s riikides aga ei kasuta poliitikud tavaliselt tulemusinfot otsuste
tegemisel, sh Kanada ja USA. Vdga véahestel riikidel on kasutusel formaalsed
mehhanismid premeerimaks vOi karistamaks isikuid v&i asutusi nende eesmarkide
taitmise voi mittetaitmise eest. Ainult 11%-I riikidel on tulemuste saavutamine seotud
téielikult palgaga ja 26%Il on see mdningatel juhtudel seotud palgaga.

(OECD Policy Brief “Public Sector Modernisation: Governing for Performance”,
2004)

Kuigi lahenemised vdivad olla erinevad, on siiski OECD riikides Uhtsed trendid
muutumaks enam tulemustele—orienteerituks.

Uldistatult on OECD riigid olnud edukamad tulemusjuhtimise rakendamisel Kui
tulemuseelarvestamise rakendamisel, mida nahakse ka (he keerukama aspektina
tulemuslikkuse juures. Ka riigisisene tulemusjuhtimise rakendamise ulatus on
varieeruv, Austraalia, Holland, Uus-Meremaa, Norra ja USA on votnud kdikehdlmava
ldhenemise ja kasutavad seda enamike programmide juures, Kanada, Belgia ja
Saksamaa aga kasutavad seda hinnanguliselt ¥ juures.

Siiski on riikide kogemus seni ndidanud, et tulemusjuhtimise stisteemi loomine
iseenesest ei paranda tulemuslikkust, kuigi see pakub informatsiooni, mis saab
parandada otsuste tegemist. Paljud riigid on kombineerinud tulemusjuhtimise
rakendamise vastutuse delegeerimisega ministeeriumides ja asutustes vastavalt
pdhimottele, et juhid vajavad enam vabadust kasutamaks ressursse saavutamaks
tulemusi. Kui eesmérgid pustitatakse traditsiooniliselt susteemi tipu poolt, ilma
vastutust delegeerimata, siis on tdendone, et tulemusindikaatorid muutuvad
taiendavaks kontrollivahendiks juba niigi koormatud slsteemis ja (ha enam
takistavad juhtide vabadust.

Kokkuvétlikult on riikide senine kogemus ndidanud jargmiseid aspekte (OEDC,;
2004) :

1) See, mida tulemuslikkuseks pidada, s6ltub selle kasutamise eesmaérgist —
tulemusinfo, mida vajatakse poliitilise nGuande parendamiseks, ei ole sama,
mida vajatakse juhtimise parendamiseks, ega see, mida vajatakse vastutavuse
néitamiseks avalikkusele ja parlamendile.

2) Riigid ei tohiks keskenduda vaid thele tUksikule instrumendile tulemuslikkuse
parendamisel - kaitumise muutmiseks tuleb kasutada koordineeritult
erinevaid mdojutusvahendeid. Riigid peaksid esmalt anallisima oma
tegevuskeskkonda ning seejarel otsustama, millistes valdkondades reforme
labi viia (nt eestvedamine, strateegiline planeerimine jne).

3) Mbdningad esialgused lootused/eesmargid tulemusjuhtimise, -eelarvestamise ja
aruandluse kasutamisele olid liiga ambitsioonikad — need meetodid on
kindlasti kasutatavad prioriteetide maératlemisel ja kulude analtsil, kuid seni
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on vahe tdestust selle kohta, et véljundite ja mdjude mdbtmine on efektiivne
kui keskse finantseerimise ja kontrollimehhanism.

4) Tulemusinformatsioon on osutunud vaga kasulikuks taidesaatva vdimu jaoks,
kuid uldine arvamus on, et seni on see olnud védhe kasulik (kasutatav)
seadusandliku v8imu jaoks.

5) Riikide hulgas on seni selgusetu, kui palju kaalu tuleks omistada poliitikate
sOltumatule hindamisele seoses tulemuseesmarkide ja —indikaatorite
kasutuselevotuga — vOimalik on kasutada mdolemat, kuid palju s6ltub
konkreetsest tulemuslikkuse probleemist. Tulemusindikaatorid ei asenda
sOltumatut suvaanaltisi poliitikate mdju kohta, kuid teisest kiljest ei ole
hindamine tldjuhul integreeritud valitsuse otsustamisprotsessidesse.

6) Tulemuslikkuse paranemine vOi mitteparanemine ei ole riikide ainuke
probleem — liiga palju tahelepanu tulemuslikkusele vdib podrata tdhelepanu
ara organisatsiooni suutlikkuse kisimustelt ja vaartustelt nagu nt vdrdsus.
Seega peab olema ettevaatlik kasutades tulemuslikkuse alaseid motivaatoreid
nt juhtidele, kuna tugev kollektiivne kultuur jaéb olemuslikult tdhtsaks avaliku
sektori tulemuslikkuse juures.

1.1.2. Horisontaalsed valdkonnad e nn “Joined-up Government” maoiste

Viimastel aastatel on oluliseks teemaks teiste avaliku sektori reformimise teemade
seas ka horisontaalse koost60 parandamine selliste valdkondade (poliitikate)
kujundamise ja rakendamise osas, mis kuuluvad mitme ministeeriumi padevusse ning
mis seega vajavad koostddd. Sellesuunalist tegevust nimetatakse valjundiga *“joined-
up government” (lihendatud valitsus). Nimetatud mdiste parineb Suurbritanniast, kus
antud temaatikat on ka pdhjalikumalt uuritud.

Horisontaalsete (cross-cutting) poliitikate kujundamise ja elluviimise alaseid
probleeme on leida ka Eesti avaliku halduse praktikast. Horisontaalsed poliitikad
(valdkonnad) oma olemuselt on juba keerulisemad, kui nn mittehorisontaalsed
poliitikad — esimeste puhul on tegemist tavaliselt enamate huvipooltega, nende
elluviimist on raskem jélgida ja hinnata ning nende puhul on rohkem riske
vOimalikeks ebadnnestumisteks (sh kommunikatsioonihdireteks). Seega, kuigi
horisontaalsete poliitikate puhul tuleb jérgida nagu iga teise poliitika juures hea
poliitika kujundamise pdhireegleid, tuleb siin tdhelepanu pddrata teatud erisustele.

Tuupilisel keskvalitsuse struktuuril on mitmed eelised, kuid just horisontaalsete
valdkondadega seonduvalt, on Suurbritannias véljatoodud jargmised probleemid
seonduvalt traditsioonilise valitsemisstruktuuri olemusega:
o fookus on ainult oma asutuse eesmarkidel - teemade vdi probleemidega, mis
uletavad oma asutuse padevuse piire (nGuavad koostdod) ei taheta tegeleda;
e asutused vditlevad Uldjuhul ainult enda eelarve eest, kuna eelarvevahendid
jagatakse Uldjuhul asutuste vahel ja mitte poliitikatele vdi funktsioonidele;
¢ mehhanismid konfliktide lahendamiseks erinevate asutuste vahel on nérgad,
jattes asutustele endile vajaduse tulla toime, kuid seda ilma endapoolse
vOimaluseta lahendada probleeme ise alumisel tasandil.

Vaadates Eesti praeguseid probleeme, voib leida eeltooduga mitmeid kattuvusi ka
siinses praktikas, mis samuti takistavad asutuste vahelist paremat koost6od
horisontaalsete valdkondadega seotud probleemide lahendamisel.
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On voimalik valja tuua tupoloogia olukordadest, mille puhul vdib olla vajalik
kasutada teadlikult horisontaalsete valdkondade lahenemist:

kui tegemist on selliste strateegiliste poliitiliste mdjudega, mis nduavad Ulalt
alla lahenemist (juhitud poliitilise tipu st valitsuse poolt) tulemaks
efektiivsemalt toime kompromisside tegemisega ja/vGi teemadega, mis
puudutavad mitmeid asutusi;

optimeerimaks poliitikate rakendamise mdjudest tulenevat kasu erinevate
asutuste vahel;

leidmaks parimaid kompromisse konfliktsete poliitikate rakendamise mdéjude
vahel

parandamaks uksteist tdiendavate teenuste pakkumist

parandamaks jagatud ulesannete ja protsesside elluviimist saavutamaks
Uhiseid voi erinevaid tulemusi (mdju).

Erinevad vormid koostddks, mida kasutada horisontaalse koost66é parandamiseks on
jargmised:

struktuuri- ja muud organisatsioonilised muudatused

liidetud struktuurid ja eelarved

meeskonnad (virtuaalsed vdi reaalsed)

jagatud eelarved

thine Klientide teenindamine (Uhildatud korraldus)

thine juhtimiskorraldus

jagatud eesmargid ja tulemusindikaatorid

konsultatsioonid suuremaks siinergiaks ja kompromisside juhtimiseks
info jagamine suurendamaks mitmepoolset teadlikkust

Horisontaalsete valdkondade koordineerimise alal on véimalik vaadata mitmete
teiste riikide kogemusi (nt Rootsi ja Uus-Meremaa). Seniste kogemuste pohjal saab
vélja tuua jargmised peamised jareldused:

valitsused saavad teha selgeid otsuseid oma prioriteetide ja eesmérkide kohta
méaratledes eesmargid ja eelarve, mis Uletavad asutuste padevusi ja katavad
suuri poliitikavaldkondi, kuid

kui peamised kéitumise hoovad — eelarve- ja aruandlussisteemid, suhted
parlamendiga jne — ja&vad asutustepdhiseks, siis jaadvad horisontaalsed
eesmargid vaid motteliseks ja piirid asutuste vahel jdévad plsima,
horisontaalsed (valdkondade (lesed) eesmargid vajavad tugevat juhtimist
ministeeriumide tasandil saavutamaks pusivat mdju kditumisele,

katsed hdlmata koik riigi (valitsuse) tegevusi kdikehdlmavasse eesmérkide
kogumisse vdivad olla ebaefektiivsed. Efektiivsem on viéljendada moned
selged eesmargid, mis nduavad horisontaalset koost6dd asutuste vahel.
Enamik riigi tegevusi jadb asutustepdhiseks.

Suurbritannia on toonud horisontaalsete valdkondade temaatikas jargmised kuus
soovitust:

eestvedamine tugevdamine ministrite ja tippametnike poolt - oluline on luua
kultuur, mis véartustab horisontaalseid poliitikaid ja teenuseid ja luua
tunnustuse siisteem, mis aitab kaasa soovitud tulemuste saavutamisele;

poliitikate kujundamise ja elluviimise parandamine — saavutamaks enam
tulemuslikkust horisontaalsete valdkondades, on oluline pOdrata enam
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tdhelepanu nende huvipoolte arvamusele, kes on véljaspool keskvalitsust (sh
need, kes kasutavad teenuseid);

ametnike vastavate oskuste ja suutlikkuse suurendamine

eelarve paindlikkuse kasutamine — Ghutamaks horisontaalset koost6dd, sh
kasutada rohkem horisontaalseid eelarveid ja ressursside hendamist

auditi ja valise kontrolli/jarelevalve kasutamine — Ghutamaks horisontaalset
koostddd ja mdistliku riski votmist

valitsuse poolt enam strateegilise raamistiku loomine horisontaalsete teemade
jaoks.

(“Wiring it Up”, A Performance and Innovation Unit Report, Cabinet Office, Jan

2000)
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Joonis Otsuste tegemise raamistik horisontaalsete teemade e valdkondade juures
Allikas: “Wiring it Up”, A Performance and Innovation Unit Report, Cabinet Office, Jan 2000)

Milliseid valjundeid
ja mojusid tahame
saavutada?

Véljundid

Majud

Kas need valjundid ja
tulemused s6ltuvad teiste
Uksustega koostoost voi
konfliktide valtimisest?

Ei — vertikaalsest
lahenemisest piisab

Jah — vajalik
horisontaalne
lahenemine

Millised on vbimalikud
lahenemised?

Info
jagamine

Konsul
teeri-
mine

Jagatud
eesmargid
ja meetmed

Uhine
juhtimine
/haldamine

Uhised
tarbijad

Jagatud Uhised
eelarved mees-
konnad

Liidetud
struktuurid ja
eelarved

Mis erinevatest
lahenemistest annab parima
tulu/kulu suhte?

Mis eesmargid ja
indikaatorid (kui tldse) on
vajalikud toetamaks
horisontaalset [ahenemist?

Kas on vajalik otsene
valitsuse poolne sekkumine
vdi on kisimus lahendatav
asutuste tasandil?
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1.2. Senine kogemus arengukavade koostamisel Eesti avalikus
sektoris

Eestis on juba suhteliselt pikk kogemus arengukavade koostamisel, mida on koostatud
nii erinevatele valdkondadele kui ka organisatsioonidele. Senist sellealast tegevust on
iseloomustanud aga selgete reeglite ja satestatud nduete puudumine.

Uldjuhul ei vii ministeeriumid lisaks poliitika kujundamisele seda ise otseselt ellu.
Pigem on see valitsemisala asutuste, kohaliku omavalitsuse, eradiguslike juriidiliste
isikute jt uUlesanne. Seega vajavad sellised asutused vOi organisatsioonid
tegutsemiseks selgelt defineeritud poliitikaraamistikku, milles neile on antud
mandaat Ghe v8i mitme ministeeriumi eesmargi saavutamiseks. Nii naiteks peaks
olema vo6imalik tuletada ministeeriumi laiast eesmaérgist valitsemisala asutuse
konkreetsed eesmargid ja sihid.

Seni on esitatud valitsemisala asutuste tegevuskavad eelarveprotsessis koos
ministeeriumide tegevuskavadega, kuid nendevahelised seosed on jaanud seejuures
kisitavaks. See vdib pdhjustada, et allasutuste ja ministeeriumi arengukavad ei lahe
kokku. Parimal juhul on erinevused rdhuasetustes, halvemal juhul vdivad asutused
toimida tdiesti iseseisvalt omaenda parema d&randgemise jargi. See vOib viia
ressursside raiskamiseni, kuna neid kulutatakse mitteeesmérgipéaraselt.

Riigiasutuste olemasolevate arengukavade peamiseks probleemiks on olnud nende
ndrk seotus ressurssidega. Arengukavade otstarve ja kontseptuaalne (lesehitus
erinevad markimisvadrselt — osa neist on kavandatud organisatsiooni arendamise
dokumentidena, osa pdhitegevuse eesmarkide saavutamist toetavate dokumentidena.
Strateegiliste dokumentide elluviimisplaan - tegevuskava - on sageli eraldiseisev
dokument, mis ei haaku strateegiliste dokumentide — ei riigiasutuse arengukava ega
valdkondlike strateegiliste dokumentidega — ega tegeliku tegevusega asutuses.
Nimetatud puudustele viitas ka IMF missioon oma 2003. aasta raportis. Samas
valitseb ka valdkondlikke arenguid suunavate ja eesmargistavate strateegiliste
dokumentide susteemis ebaselgus — neid on koostatud véga erinevate nimetuste,
ajahorisondi ja detailsusega; ressursside, sh finantsvahendite, vajaduse prognoos on
tihti kas puudu, ebarealistlik vdi luhiajaline. Sama kehtib nende elluviimise
tegevuskavade kohta. Paljud neist on kinnitatud kas Riigikogu vdi Vabariigi Valitsuse
poolt, kuigi puudutavad vaid Ghe ministeeriumi valitsemisala ja mitmed neist on
kaotanud sisulise tahtsuse, kuid nende kohta pole tehtud I8petamisotsust.

Peamised sisuga seonduvad puudused seniste arengukavade juures on jargmised:

e arengukavade koostamisele on l&henetud erinevate péhimdtete alusel ja kuna
on puudunud dhtsed nduded arengukavade koostamisele, siis on senini
véljatootatud arengukavad véga erinevad nii oma tlesehituselt kui ka sisult —
erineva ajahorisondi, sisukomponentide (ja nende lahtikirjutamise
detailsusega), pikkuse jt karakteristikute poolest;

o valdkondlikes strateegilistes dokumentides ei tooda tihti vélja lisaks
konkreetset valdkonda puudutavale planeerimisele selle elluviimisel osalevate
organisatsioonide (lesandeid kirjeldavat rakenduskava, eriti kui tegemist on
mitmeid ministeeriume puudutavate valdkondadega. Rakenduskavade
puudumine takistab aga strateegiadokumentide rakendamist (vastutuse ja
rahastamise hagustumine) ja neis strateegiadokumentides sétestatu taitmist;
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strateegilised dokumendid on ndrgalt seotud eelarvestamisega. Valdkondlikes
arengukavades ja nende rakenduskavades ei kajastu plaanitavate tegevuste
maksumus ja rahastajad. Kui finantsprojektsioonid on lisatud, siis on need
lilga Gldised. Finantsprojektsioonide puhul on pd&hiprobleemiks nende
ebarealistlikkus kasutada olevate ressursside valguses, mistdttu tavaliselt
loodetakse nende finantseerimist riigieelarvest eraldatavate téiendavate
vahendite arvel;

mitmed arengukavad on valjatootatud taitmaks erinevaid ndudeid (nii
siseriiklike kui ka EL liitumisega seonduvaid), kuid peale nende
heakskiitmist/esitamist ei ole neid tegeliku organisatsiooni tegevuse juures
arvestatud.

Anallitisides ministeeriumide poolt esitatud arengukavu, on puudused keskpika
planeerimisraamistikku puudutavalt senini olnud®:

probleemid (htse stiili ja struktuuri jargimisel,

vahesed kogemused tegevusvaldkondade méaaratlemisel ja sGnastamisel, mis
pbhjustavad sisulise ja proportsionaalse ebaihtluse;

saavutuste ja probleemide seostamine eesmarkide, meetmete ja valjunditega
ning nende pBhjendamine, sh teiste asutustega koostoo véljatoomine, tuuakse
vélja ressursivajadusi vOi prioriteetseid tegevusi, mida hiljem eesmérkide,
meetmete vOi véljundite all ei selgitata. Vdga véhe kasutatakse teksti
toestamist statistiliste andmete sh vordluste lisamisega;

probleemid eesmarkide s@nastamisel pikaajaliste vOi strateegilistena,
mdddikute véljatoomisel ning seostamisel meetmete ja valjunditega;
meetmete defineerimine ebalhtlaselt ja kohati mitte kui tegevuste
kogumitena, vaid majanduslikust sisust lahtuvalt (nt meede: ministeeriumi
valitsemisala investeeringud), meetme selgituste puudulik véljatoomine (nt
selle asemel valjatoodud alategevused);

ebauhtlane Giguslike ja strateegiliste aluste s@nastamine vdimaldamaks
kogu riiki hélmavat vordlust;

vahesed  kogemused  véljundite  sOnastamisel,  mis  vOrreldes
tegevusvaldkondade, eesmarkide ja meetmete formuleerimisega on siiani
osutunud kdige keerulisemaks. Peamine viga valjundite valjatoomise juures on
olnud valjundite defineerimine meetmena ehk tegevuste kogumina.

1.3. Strateegilise planeerimise kasud kokkuvotlikult

Pdhjuseid, miks strateegilist planeerimist rakendada:

1) realistlike poliitikate ja prioriteetide seadmine;

2) erinevate organisatsioonide tegevuse integreerimine;
3) vastutavuse parandamiseks raamistiku loomine;

4) huvirihmade ja t00tajate paranenud motivatsioon.

Voimalikud kasud strateegilisest planeerimisest saab kokku votta jargmiselt:
paranenud otsustetegemine ressursipaigutuse suhtes eelarves, sh keskpika mdju
hindamine;

parem ministeeriumi ja allasutuste arengukavade ja tegevuste kooskdla;

! RESide koostamiseks esitatud ministeeriumide sisendite analiiiisi pghjal

17



e suurem juhtimisefektiivsus ministeeriumides formaalselt seatud sihtide,
ressursside prioritiseerimise ja tulemuslikkuse hindamise kaudu strateegilises
kontekstis;

e luhem ja tdhusam eelarveprotsess ning selle tulemusena eelduste loomine riigi
ressursside efektiivsemaks suunatuseks seoses kdrgekvaliteedilisemate eelarve
projektidega, mis seonduvad finantspiirangutega;

o tulevikukohustuste parem ennustatavus ja ebarealistlike poliitikakohustuste
elimineerimine;

e parem vastutavus labi strateegilistes arengukavades sisalduva informatsiooni ja
tulemusaruandluse nende arengukavade suhtes;

e suurem plhendumus tulemuste saavutamisele vastukaaluna osapoolte kaasatusele
strateegilise planeerimise protsessi ja organisatsiooni ning individuaalsete
eesmaérkide parem seostatus.

Il ULDINE STRATEEGILISE PLANEERIMISE RAAMISTIK

EESTIS
Inimesed tootavad nii tosiselt olemaks kindlad,
et asju tehakse digesti, et neil on vaevalt aega
mdelda sellele, kas nad teevad digeid asju.
Stephen R Covey

Riigieelarve seaduse muutmise seaduse eelndu vastuvotmisega 2002. aastal
seadustati Eesti riigihalduses strateegiliste arengukavade positsioon ja nende roll
riigieelarve protsessis. Strateegilise planeerimise formaliseerimise eesmérgina nahti
kdigi riigiasutuste stimuleerimist motestama, kavandama ja analulisima oma tegevust
uhiskonnale oodatavat kasu ja tulemusi silmas pidades, mis omakorda vdimaldaks
teha paremaid valikuid alati piiratud ressursside paigutamisvdimaluste vahel. Samuti
oli eesmargiks muuta strateegiline planeerimine riigiasutuste tegevuse kavandamise
nurgakiviks ja riigi finantsjuhtimise kvaliteeti, sh eelarveprotsessi arengut edendavaks
instrumendiks.

Strateegilise planeerimise siUsteemne Kkasitlus loob eeldused selleks, et
integreerida poliitikakujundamine, planeerimine, eelarvestamine, kuluarvestus
ja aruandlus. Niisuguse Kkasitluse eesmargiks on saavutada, et riigieelarvest
finantseeritakse valitsuse poolt keskpikas perspektiivis madratletud eesmérke ja
prioriteete ning riigieelarveliste vahendite kasutamine on sihipérane ja tulemuslik.
Strateegiline planeerimine on tulemuseelarvestamise (ks peamisi komponente.
Toimiva strateegilise  planeerimise  slsteemi rakendamise, sh tegevuste
eesmargistamise ja tulemuslikkuse mddtmise kaudu luuakse ka eeldused riigiasutuste
paremaks toimimiseks ja avalike teenuste kvaliteedi parandamiseks.

Strateegilise planeerimise slisteemne kasitlus loob eeldused selleks, et integreerida
poliitikakujundamine, planeerimine, eelarvestamine, kuluarvestus ja aruandlus.

2.1 Arengukavade liigid, seosed erinevate arengukavade vahel

Keskpikad strateegilised arengukavad on heaks raamiks parema vastutavuse
saavutamiseks. Nad vdimaldavad ministeeriumidel ja valitsemisala asutused etteantud
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parameetrite raames seada “oma klsimusi”. Seet6ttu omandab aruandlus ja hindamine
olulise koha jalgimaks, kuidas ministeeriumid toimivad nende endi poolt seatud
sihtide suhtes ja valitsemisala asutused tulevad toime ministeeriumi poolt seatud
sihtidega.

Ministeeriumid ja valitsemisala asutused peavad integreerima oma plaane ka
horisontaalselt, et tdpsustada valdkondi, milles on vajalik tihe omavaheline koost6o,
s.h selge Ulesannete ja ressursside jaotus. Planeerimine aitab muuhulgas véltida ka
vOimalikke  funktsioonide kattuvusi ning tdsta esile vajadust sobilike
finantseerimismehhanismide jargi.

SeetBttu on keskvalitsuse strateegilise planeerimise slisteem loodud kahele alustoele,
mis molemad peaksid aitama paremini, kvaliteetsemalt, labipaistvamalt ja
tulemuslikumalt planeerida riigi arengut. Nimetatud kaks alust on valdkondlik
lahenemine - tegevusvaldkonna arengukavade reguleerimise kaudu ja
organisatsioonipéhine  lahenemine -  organisatsioonipdhiste  arengukavade
reguleerimise kaudu.

Madrus satestab strateegiliste arengukavade hierarhia, mille juures on lahtutud
pbhimottest, et valdkondlikes strateegilistes dokumentides satestatu peab
kajastuma organisatsioonipdhistes arengukavades, mis omakorda loob eeldused
antud dokumentide omavahelise koosk6la saavutamiseks keskvalitsuse strateegilise
planeerimise (ldises slsteemis ning arengukavade alusel tehtavate kulutuste
séastlikkuse, sihiparasuse ning mdjususe tagamiseks.

Soltumata strateegiadokumendi liigist, tuleb kdigi strateegiadokumentide
koostamisel arvestada jargmiste uleriigiliste strateegiliste dokumentidega (nn
keskstrateegiatega):

o Vabariigi Valitsuse tegevusprogramm (koalitsioonileping);

e julgeolekupoliitika;

e riigi konkurentsivdime tdstmise ning

e sadstva ja jatkusuutliku arengu strateegiatest.
Uute strateegiadokumentide koostamisel tuleb arvestada Ulaltoodud dokumentides
satestatuga ning lahtuda pdhimottest, et koostatava strateegia ja olemasoleva nn
keskstrateegiate vahel ei tohi olla (sisulisi) vastuolusid.

2. 1.1. Valdkonna arengukavad

Ténase praktika alusel on valdkondi, mida valdkonna arengukavadega reguleeritakse
véga erinevaid ning nende mahud ja reguleerimisulatus on véga erinev. Tulenevalt
organisatsioonide toimimist pidevalt mojutavast, muutlikkust keskkonnast ja avaliku
sektori asutusi mdjutavast muudatustest poliitilises keskkonnas on valdkondlik
planeerimine heaks abinduks sektoriaalsete prioriteetide seadmisel. Valdkondlik
planeerimine on vdimalus ka mone vaiksema tasandi probleemi, mis on kdikide
mdojutajate kokkulangevusel paevakorda kerkinud, lahendamiseks, kuid valdavalt on
nn valdkonnad ajas muutuvad. Seetfttu on nende reguleerimine samuti suhteliselt
paindlikult lahendatud.

Valdkonna arengukavad kajastavad Uhe v6i mitme sotsiaalmajandusliku sektori

vOi alamsektori eesmarke ja nende saavutamiseks vajalikke meetmeid, mida viib ellu
kas Uks ministeerium vai mitu ministeeriumi koostoos.
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Valdkonna arengukava mdiste hdlmab mitut erinevat voimalust nimetatud arengukava
moodustamiseks. See voib kajastada:

e (he sotsiaalmajandusliku sektori eesmdrke ja nende saavutamiseks
vajaminevaid meetmeid. Niisugune sotsiaalmajanduslik sektor v@ib olla ihe
ministeeriumi valitsemisalasse kuuluv (nt haridus, tervishoid).

e sotsiaalmajandusliku  sektori  alamsektorit hélmavat valdkonda
(kutseharidus, haiglareform).

e samuti v@ib valdkonna arengukava hélmata mitme sotsiaalmajandusliku
sektori (nt teadus- ja arendustegevuse strateegia; HIV / AIDSi strateegia jms)
eesmérke ja nende saavutamiseks vajaminevaid meetmeid. Niisugused
valdkonna arengukavad holmavad mitme ministeeriumi valitsemisalasse, kuid
sisult Uhte valdkonda kuuluvaid kisimusi (nt kriminaalpreventsioon; t66hdive
vms).

Sealjuures tuleb arvestada, et :

e valdkonna arengukava kohta satestatut kohaldatakse analoogselt teiste
ministritega ministeeriumi mittejuhtiva ministri, suhtes.

e maarust ei kohaldata ja késiraamat ei kajasta:
1. ministri kinnitatavate valdkonna arengukavade suhtes;
2. maavanema kinnitatavate arengukavade suhtes.

Valdkonna arengukava voib olla koostatud nii Ghe ministeeriumi poolt vdi ka mitme
ministeeriumi ja nende allasutuste koosttos, soltuvalt valdkonna haardest .

Alljargnevalt on valdkonna arengukava moodustamise vdimalused valja toodud
skemaatiliselt.

Naide 1: Uhe sotsiaalmajandusliku sektori valdkonna arengukava

Néide 2: Mitme sotsiaalmajandusliku sektori
valdkonna arengukava

valdkond

valdkond |

valdkond

Tegevusvaldkond 1
(Nt kdrgharidus)

valdkond

valdkond

valdkond

Allikas: Rahandusministeerium
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Joonis: Valdkonna arengukava: (ala)valdkondade, meetmete ja eesmérkide

jagunemine

Valdkonna arengukava
Ministeeriumide TVde
grupid

Valdkonna arengukava
Ministeeriumiulene TV1

Valdkonna arengukava
Ministeeriumiulene TVn

Ministeeriumi l v

valitsemisala >

pdhised TVd Eesmérk 1 Eesmérk 2 Eesmark n
Meede 1,2, ...

Tv — tegevusvaldkond
Allikas: Rahandusministeerium

Valdkonna arengukava puhul ei ole tegemist strateegiadokumendiga, mis vOetakse
otseselt aluseks valitsusasutuse eelarvetaotluse koostamise protsessis.

Valdkonna arengukava koostamisel tuleb arvestada ulaltoodud keskstrateegiatega
ning sellega, et valdkonna arengukavas satestatu peab kajastuma iga valdkonna
arengukavas osaleva osapoole organisatsioonipdhises arengukavas. Muidugi tuleb
valdkonna arengukavasid kasutada sh seostatult vélja tuua ka ministeeriumide/ all
asutuste arengukavade valjatootamisel, lisades valdkonna arengukavade analutilised
osad ja planeeritud tegevused, mis on vastava ministeeriumi padevuses tema
arengukavasse, juhul kui need osutuvad seal asjakohasteks. Kui valdkonna
arengukavas satestatud kohustused ei sisaldu valitsemisala arengukavas
(ministeeriumi arengukavas) eesmargi voi meetme vOi meetme selgituse all valja
toodud tegevusena, siis tekib oht, et valitsemisala finantsplaanis ei saa vajalikku
rahastamist valdkonna arengukavas temale seatud kohustustele. Seet6ttu peaks olema
nii valdkonna arengukavade koostajate kui valitsemisala arengukavade koostajate
tlesandeks ja huviks jalgida, kas kokkulepped (kohustused) on tegevuste rahastamise
garanteerimiseks vélja toodud. Valdkonna arengukavas vastava valdkonna
kureerijate-ekspertide poolt labimdeldult kajastatud eesmargid ja tegevused on
suunisteks konkreetsemate eesmarkide ja tegevuste kavandamisel
organisatsioonip®histes strateegiates, kuna asutused on need, kes eesmirke ja
tegevusi ellu viivad.

Vaatamata valdkonna arengukava erinevatele koostamise vdimalustele tuleb
vlrreldavuse ja hinnatavuse tagamiseks koigi valdkonna arengukavade puhul
jargida neile esitatud sisundudeid ning struktuuri. Arengukavade sisunduded on
tdpsemalt valja toodud kasiraamati 111 osas ning arengukavade koostamise protsessi
nduded on toodud késiraamatu IV peatukis.

2.1.2. Organisatsioonipdhised arengukavad
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Tulenevalt eelpool viidatud asjaolust, et valdkonna arengukavad aitavad kil
planeerida ja aru anda kindlas sotsiaalmajanduslikus sektoris, alamsektoris voi mitmes
sektoris, sdltuvalt nn horisontaalse valdkonna defineerimisest ei ole need valdkonnad
sageli ajas pulsivad, mistottu rakendatakse riigieelarve planeerimisel, vahendite
kasutamisel ja aruandlusel labipaistvuse tagamiseks organisatsioonipdhist lahenemist.
Seetdttu on riigieelarve planeerimise ja aruandluse mdistes olulisemad
strateegilised  dokumendid organisatsioonipbhised  arengukavad. Riigi
eelarvestrateegia prioriteetide seadmisel on aluseks eelkdige valitsemisala
(ministeeriumide) arengukavad, milles peaks kajastuma nii erinevate valdkonna
arengukavade kui ka valitsemisala riigiasutuste arengukavade sisu.

Nimetatud arengukavad, riigi eelarvestrateegia sisendina, peavad aga muuhulgas
kajastama kO&iki vastava ministeeriumi valitsemisalas kehtivates valdkonna
arengukavades sisalduvat. Nii tagatakse kdigi “Uhiste” ja “Uksikute” ettevGtmiste
kajastamine ning sellega kindlustatakse, et vastavad poliitilised sihid on thiselt omaks
voetud.

Vaadates strateegilist planeerimist slisteemina on organisatsioonipdhine arengukava
just see tasand, kus juhid langetavad, viivad ellu ja kontrollivad olulised otsused labi
organisatsiooni koigi funktsioonide ja tasandite. Sealjuures otsitakse vastuseid
kisimustele nagu kuhu me laheme (missioon), kuidas me sinna jduame (eesmérgid ja
meetmed), mis on meie tegevusplaan (eelarvelised vGimalused), kuidas me teame, kas
me oleme digel teel ( aruandlus, kontroll ja hindamine).

Organisatsioonipdhiste arengukavade koostamisel tuleb ldhtuda eelpooltoodud nn
keskstrateegiatest ning kehtivatest valdkonna arengukavadest ehk neis satestatud
kohustustest. Lahtumise all tuleb silmas pidada, et organisatsioonipdhine arengukava
peaks kajastama valdkonna arengukavast tulenevaid kohustusi kas eesmargi voOi
meetme vdi meetme selgituse tasemel. Vastav tasand s6ltub valdkonna arengukavaga
satestatud kohustuste hulgast, mahust ja olulisusest organisatsioonile. Seega peaks
pliudma ministeeriumi arengukava koostamisel arvestada juba olemasoleva
keskkonnaanallilisiga ja organisatsiooni suutlikkuse analtlsiga, samuti Kirjeldatud
ministeeriumidevahelise tookorraldusega (valdkonna arengukavade vahendusel).
Sealjuures on oluline, et olemasolevaid valdkonna arengukavasid ei kirjutataks lihtsalt
Umber ministeeriumi arengukavasse, vaid suhestataks valdkonna arengukavast
tulenevad kohustused organisatsioonip&hise arengukavaga seatavate
tegevusvaldkondade ja eesmérkidega.

Organisatsioonipdhise arengukava koostamisel tuleb lahtuda kill vastavatest nduetest,
kuid tapse tegevusvaldkondade, eesmarkide ja meetmete ning meetmete selgituste
jaotuse otsustamine on jéetud asutuse juhi padevusse.

Organisatsioonipdhiseid arengukavasid on kahte liiki:

1) ministeeriumi valitsemisala (edaspidi valitsemisala)

2) ministeeriumi  valitsemisala  riigiasutuste  (edaspidi  riigiasutus)
arengukavad.

Valitsemisala arengukava ja riigiasutuse arengukava kohta sdtestatut kohaldatakse ka
Riigikantselei haldusala arengukava ja Riigikantselei haldusala riigiasutuse
arengukava suhtes. Valitsemisala arengukava on  riigiasutuste arengukavade
alusdokument.

Organisatsioonipdhine arengukava on seega nii ministeeriumi valitsemisala hdlmav
arengukava, ministeeriumi valitsemisala riigiasutuse arengukava, mis hdlmab ka
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ministeeriumi valitsemisala riigiasutuse haldusala allasutusi. Alljargnevalt on
organisatsioonipdhise arengukava moodustamise loogika valja toodud skemaatiliselt.

Néide: Valitsemisala arengukava

Ministeerium

Ministeerium

osakonnad

-

’
\
N

Tegevusvaldkond 1

Valitsemisala asutus

Valitsemisala astus
Valitsemisala asutus
Valitsemisala asutus
Valitsemisala asutus
Tegevusvaldkond 2
Tegevusvaldkond 4

Tegevusvaldkond 3

Valitsemisala allasutus
Valitsemisala asutus

Valitsemisala allasutus

Valitsemisala asutus

Valitsemisala allasutus

Valitsemisala allasutus

Néide: Ministeeriumi valitsemisala riigiasutuse arengukava

Valitsemisala
riigiasutus

Valitsemisala
riigiasutus

haldusala
allasutus

Allikas: Rahandusministeerium

Organisatsioonip6hise arengukava koostavad ministeeriumid ja Riigikantselei.
Vastavalt otstarbekusele méarab minister voi riigisekretér (edaspidi minister) kindlaks
valitsemisala riigiasutused, kes koostavad méaruses satestatud organisatsioonipdhise
arengukava nduetele vastava arengukava. Arengukavad avalikustatakse parast
nende kinnitamist vastutava ministeeriumi veebilehel.
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Juhtimise tasandid

Tasand Dokumendi liik Taotlus
Strateegiline Riigi eelarvestrateegia Effectiveness
Pikk v keskpikk Organisatsioonipdhised M@jusus
(1+3 vdi rohkem) arengukavad

Valdkonna

arengukavad
Taktikaline Rakendusplaan Efficiency
Keskpikk (1+3 voi (valdkonna arengukava) téhusus
rohkem) Tegevuskava

(organisatsioonipdhine

arengukava)
Operatsionaalne Tooplaan Economy
Luhiajaline (1 a) (organisatsioon) saastlikkus
Allikas: Rahandusministeerium

2.2. Arengukavadega seonduvad eelarvestamise protsessid

Selleks, et saavutada keskvalitsuse strateegilise planeerimise ja eelarvestamise
protsessis koosk6la on arengukavad omavahel eelarvestamise kaudu seostatud ning
seostatud ka riigi eelarvestrateegiaga.

Riigi eelarvestrateegiat (RES) koostatakse iga-aastaselt riigieelarve seaduse
(https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=733542 ) alusel. Tegemist on dokumendiga,
millega kavandatakse riigieelarve kdiki kulusid, ja tulusid ja finantseerimistehinguid
keskpikas perspektiivis (4 aastat) ette. RES maédratleb riigi jargmise nelja aasta
rahastamiskava (strateegia). RES on aluseks iga-aastaste riigieelarvete koostamisel.

Riigi eelarvestrateegia eesmérgiks on luua riigieelarve eelndu koostamise
keskkond: anda makromajanduslik raamistik ning sétestada Vabariigi Valitsuse
peamised tegevuse eemérgid (prioriteedid) j&rgnevaks neljaks aastaks. Lisaks
kasitletakse tulude ja kulude prognoosi, eelarvepoliitilisi eesméarke, antakse Ulevaade
majanduse olukorrast ning toodud on ka majandusarengu prognoos, sh valitsussektori
tulude prognoos.

Kuna riigi eelarvestrateegia on sisendiks iga-aastase riigieelarve kujunemisele, siis on
arengukavade kaudu teostatav strateegiline planeerimine ja eelarvestamine omavahel
Uhendatud slsteemiks. Riigi eelarvestrateegia loob fiskaalraamistiku, millele on
allutatud teised strateegilised arengukavad.

Kdikide arengukavade liikide puhul tuleb nende koostamisel arvestada eelpool
kirjeldatud Vabariigi Valitsuse poolt heaks kiidetud arengusuundadega, strateegia- ja
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poliitikadokumentidega ehk nn keskstrateegiatega, samuti eelmise aasta riigi
eelarvestrateegiaga, samas tuleb selle juures arvesse votta ka vahepealsel perioodil
toimunud voimalikke objektiivseid, nt valiskeskkonnast tingitud, muudatusi.

Riigi eelarvestrateegia prioriteetide seadmisel on aluseks eelkdige valitsemisalade
arengukavad, milles kajastuvad valdkonna arengukava ning riigiasutuste
arengukava sisu, sest valitsemisala arengukavade alusel koostatakse riigi
eelarvestrateegia.

Alljargnev tabel toob vilja strateegiadokumentide omavahelise hierarhia.

Uhiskonna vajadused ja ootused sisend
Keskstrateegiad (valdkonna arengukavad)

Valdkonna arengukavad sisend
Valitsemisala arengukava

Riigi eelarvestrateegia sisend
Riigieelarve

Allikas: Rahandusministeerium

Eelarve protsess on, tulenevalt viidatud riigieelarve seadusest, kindlas ajalises vétmes.

1. Riigieelarve seaduse jargi tuleb riigi eelarvestrateegia vastu votta seitse kuud
enne jargmise eelarveaasta algust ehk mai 18puks.

2. Vabariigi Valitsuse strateegilise planeerimise maéruse alusel tuleb
ministeeriumidel sh Riigikantseleil esitada iga aasta 1. madrtsiks oma
valitsemisala arengukava, mis on sisendiks riigi eelarvestrateegiale.

Riigi eelarvestrateegia koostamist alustatakse tavaliselt eelarveaastale eelneva aasta
jaanuaris ning I6ppdokument kinnitatakse Vabariigi Valitsuses mai 18pus.

Arengukavade ja eelarvestamise protsessi seosed:

| KESKSTRATEEGIAD |

v

v

| VALDKONNA ARENGUKAVAD

4
| RIIGIASUTUSE ARENGUKAVA

v

VALITSEMISALA +> RIIGI _rRIIGIEELARVE
ARENGUKAVA EELARVESTRATEEGIA
A 4
Riigi Riigieelarve
eelarvestrateegia ja
(kehtiv) tegevuskavad
(kehtiv)

Allikas: Rahandusministeerium

Vaadates arengukavade omavahelisi seoseid eelarvestamise protsessiga, siis tuleb
meeles pidada, et organisatsioonipdhine arengukava (nii valitsemisala arengukava kui
rilgiasutuse arengukava) koostatakse rulluval p6himdttel, mis tdhendab, et seda
taiendatakse igal aastal. Sealjuures valdkonna arengukavad vdivad olla erineva
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ajahorisondiga, perioodiga. Seega on alati tagatud nelja-aastane perspektiiv
sarnaselt riigieelarve planeerimisele ja riigi eelarvestrateegia koostamise tsuklile,
hdlmates konkreetselt eelolevat eelarveaastat ja hinnanguliselt kolme jargnevat aastat.
Riigi eelarvestrateegia alusel koostatakse riigieelarve jargnevaks eelarve-aastaks.
Riigi Uheaastane eelarve on riigi eelarvestrateegia loogilise osana késitletav, kuid
oluliselt detailsem (Uheaastane seadusandliku aktina fikseeritav rahastamiskava.
Riigieelarve esitatakse valitsuse poolt seadusandjale hiljemalt kolm kuud enne
jargmise eelarve aasta algust.
Strateegiliste arengukavade liigid ja eelarveprotsess

o| Heaks Kestus,
é kiitev periood
kogu
Riigikogu Valdkonna Valdkonna Valdkonna Valdkonna Valdkonna 4+...a
VoI arengukava arengukava arengukava arengukava arengukava keskpikk
Z| Vabariigi v pikk
c -
S| Valitsus ) )
R
©
Minister Orgp6hine Orgp6hine Orgpdhine 1+3 a
arengukava arengukava arengukava keskpikk
Minister tegevuskava tegevuskava tegevuskava la
ja lihike
Vabariigi
o | Valitsus
=
<
=1 v v v
oy EE—
g| Vabariigi RIIGI EELARVESTRATEEGIA 1+3a
‘@ | Valitsus keskpikk
(15
§ RES | seletuskiri
= v v v
@)
v v A
Riigikogu RIIGIEELARVE e
Uhike

Allikas: Rahandusministeerium
Planeerimine, eelarvestamine ja aruandlus

Vabariigi Valitsuse

Prioriteedid ja kohustused

/ |

Valdkonna arengukava
rakendusplaan |
Keskpikk Organisatsioonipdhine Aastaeelarver
eelarveraamistik arengukava
(riigi h
eelarvestrateegia) —
T tegevuskava | ¥
v
Riigi majandusaasta Tegevuskava
koondaruanne taitmise aruanne
A
Majandusaasta Ulevaade tegevuskava
aruanne téitmise aruandest

26



111 VALDKONNA ARENGUKAVA

3.1. Valdkonna arengukava sisunéuded

Valdkonna arengukava peab vastavalt méarusele sisaldama vahemalt:

1) valdkonna arengukava kestust;

2) seoseid teiste valdkonna arengukavadega;

3) valdkonna arengukava koostamisse, tdiendamisse, elluviimisse, hindamisse ja
aruandlusesse kaasatud ministeeriume ja asjaomaseid
(valitsussektorisiseseid ja —valiseid) huvitatud isikuid ja asutusi;

4) hetkeolukorra analtitsi, mis sisaldab valdkonna probleemide ning
olemasolevate vdimaluste analusi;

5) strateegilisi eesmarke, mis valjendavad valdkonna arengukava elluviimise
perioodil taotletavat mdju ja mille saavutamine on mdddetav vdi hinnatav;

6) meetmeid, mis on erinevate tegevuste kogumid strateegiliste eesmarkide
saavutamiseks. Meetme selgituses kirjeldatakse kavandatavaid olulisemaid
tegevusi;

7) maksumuse prognoosi, mis sisaldab valdkonna arengukava hinnangulist
kogumaksumust ja maksumuse jaotumist aastate vdi teiste perioodide vahel.
Sealjuures on valdkonna arengukava maksumus esimese nelja aasta 18ikes
valja toodud meetmete Iikes.

8) juhtimisstruktuuri Kirjeldust, mis sisaldab valdkonna arengukava
koostamise,  tdiendamise,  elluviimise,  hindamise ja  aruandluse
koordineerimiseks rakendatavate tegevuste kirjeldust.

Vabariigi Valitsus vdib mé&drata valdkonna arengukava koostamise ettepaneku
heakskiitmisel valdkonna arengukavale taiendavaid ndudeid.

Valdavalt eeldab valdkonna arengukava koostamine, tdiendamine, elluviimine,
hindamine ja aruandlus koost6dd. Koosttd valjendub kas ministeeriumi valitsemisala
piires vOi mitme ministeeriumi valitsemisalade piires. Seega on valdkonna
arengukava puhul vdga oluline koostdé koordineerimine, t00jaotus ja kohustustest,
vastutustest kinnipidamine.

3.1.1. Arengukava kestus

Uks olulistest kiisimustest strateegilise planeerimise juures on, kui tihti ja Kui
pdhjalikult plaane lle vaadata. Kui plaane ei kaasajastata néiteks kolme aasta jooksul,
vOivad nad peale seda olla juba aegunud. Eriti juhtub see siis, kui esimese aasta
ressursipiirang sunnib prioriteete imber hindama v&i toimub nditeks muutus valitsuse
poliitikas.

Valdkonna arengukava kestus maérgib arengukavaga planeeritud eesmérkide ja
meetmete ajalist kestust e perioodi, mis ajast mis ajani valdkonna arengukava on
planeeritud kehtima. Valdkonna arengukava kestus tuleb selle tiitellehel vélja tuua
ning pohjendada valitud perioodi pikkust.

3.1.2. Seosed teiste valdkonna arengukavadeqga
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Seosed teiste valdkonna arengukavadega tuleb kajastada dubleerimise véltimiseks
ning kattuvate eesmérkide vOGi meetmete véljatoomiseks. Kattuvate eesmarkide ja
meetmete seadmist tuleb véltida. Kui see siiski ei ole vdimalik, siis tuleks kattuvate
eesmarkide ja meetmete puhul vélja tuua kattuvuse selgitused ja p&hjendused ning
naidata kattuvates Idigetes rahastamise maht ning allikad. Samuti tuleks kattuvuste
puhul valja tuua koostatava arengukava erisus.

Kui antud valdkonnas on strateegiadokumente ka varem koostatud ja ellu viidud,
tuleks &ra néidata, kuidas saavutati antud arengukavade eesmargid.

3.1.3. Kaasatud ministeeriumid ja asjaomased huvitatud isikud ja asutused

Kuna valdkonna arengukava koostamine, tdiendamine, elluviimine, hindamine ning
aruandlus eeldab paljudel juhtudel koostoéd mingites valdkondades Vvdi
alavaldkondades, siis tuleb valdkonna arengukavas vélja tuua kaasatud
ministeeriumid ja asjaomased (valitsussektorisisesed ja - valised) huvitatud
isikud ja asutused. Méaarus ei satesta meetodit, kuidas vastutav ministeerium peaks
kaasatud osapooltega t66d koordineerima. Nimetatud kisimused jaévad igal tksikul
juhul vastutava ministeeriumi péadevusse. Valdkonna arengukava koostamise ja
ellurakendamise juures on just kdige olulisem see, kuidas kaasatud osapooltega on t66
ja infovahetus koordineeritud, mistottu tuleks valdkonna arengukava koostajatel see
pdhjalikult eelnevalt 1abi mdelda.

3.1.4. Valdkonna v alavaldkondade hetkeolukorra analliis

Enne strateegiliste eesmérkide pustitamist tuleb vélja tuua valdkonna (vajadusel
alavaldkondade kaupa) hetkeolukorra anallils, sh tdnaste saavutuste, probleemide,
vBimaluste ja ohtude anallitis. Hetkeolukorra anallilisi tegemiseks ei anna méérus ette
uhtegi konkreetset meetodit, see soltub valdkonna arengukava eripérast. Oluline on
labi teha kriitiline hetkeolukorra analiius ja sellest lahtuvalt pustitada realistlikud
eesmérgid. Rohutada tuleks kindlasti just seda, mida tuleb teha, et saavutada paremaid
tulemusi, mitte keskenduda niivrd probleemidele (probleemide anallilis on vajalik
pbhjendamaks olemasolevat olukorda).

3.1.5. Strateeqilised eesmargid

Strateegilised eesmargid on eesmdargid, mida tahetakse saavutada dokumendi
kehtivuse perioodil, peavad olema selgelt seotud missiooniga (kui see on vilja
toodud) ja valjendama I8pptulemust (outcome) s.0 mida me tahame saavutada, mis
ajaks. Lopptulemus ei pea véljendama vaid Uhe ministeeriumi péadevusala, kuid
ministeerium peab olema v8imeline Idpptulemust teatud ulatuses mdjutama.

Strateegilised _eesmargid véljendavad valdkonna arengukava elluviimise
perioodil taotletavat mdju ja nende saavutamine on mdddetav vOi hinnatav.

Seega peavad strateegilised eesmérgid olema konkreetsed ehk sisaldama
kvantitatiivset, kvalitatiivset ja/vOi ajalist mdodet nende saavutamise hindamiseks.

Eesmarkidele tuleb lisada indikaatorid, mille alusel on v6imalik mddta v6i hinnata
eesmarkide saavutamist. Samuti on eesmérkide maédratlemisel oluline tahelepanu
poorata sellele, et kirjeldatud strateegiliste eesmarkide taitmine oleks valdkonna
arengukava eest vastutava ning kaasatud ministeeriumide valitsemisala padevuses.
Strateegilistele eesmarkidele vGib seada alameesmérke.
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Indikaatorite peamised tunnused

e Asjakohasus/relevantsus — asutus peaks valima indikaatorid, mis peegeldavad ta
pdhifunktsioone ja mida ta saab kontrollida ning mdjutada. Indikaator peaks
olema otseselt seotud valdkonna arengukava vastava strateegilise eesmargi ja
selle taitmiseks teostatava tegevuse (meetme) ja selle tulemusega, mida asutus
oma tegevusega mdjutab/kontrollib;

e Olulisus - indikaator peab olema otseselt seotud tegevusega, mis on vajalik
eesmargi taitmiseks ning mitte (asutuse) tugifunktsioonide ja sisemiste
protsessidega;

e Koguseline maaratletavus — indikaatoreid peaks olema v6imalik kvantitatiivselt
vdljendada. Seda isegi sellisel juhul, kui indikaatorid peegeldavad subjektiivset
hinnangut (nt kliendiuuringud — x % kvartalis y kisitletutest on teenusega rahul)

e Vastupidavus/ - indikaatoreid peaks olema vdimalik kasutada teatud aja jooksul
ilma pidevate muudatusteta nende modtmises. Samuti peaksid need olema vabad
mdjutustest, mis vOivad tuleneda erinevatest arvutus- ja médtmisviisidest.

e Kulu-efektiivsus — indikaatorite véljatootamiseks vajaminevad andmeid peaks
olema vdimalik koguda asutuse (asjaomaste ministeeriumide jt riigiasutuste poolt)
juhtimisinformatsiooni slsteemidest m&dduka hinnaga. Indikaatoritest saadud
informatsioon peab olema suurema véartusega kui nende valjatodtamise kulu.

Indikaatorid peavad olema rohkem abiks arengukavade kogukulude, kui Kkitsalt
allasutuste ja kohalike omavalitsuste vastutada olevate teenuse osutamise kulude
hindamisel.

Standardne eesmarkide sdnastamise vorm:

EESMARK = (tegusfna, mis tahistab muutuste suunda) + (muutuste valdkond)+ (sihtriihm) + (muutuste maht)+
(indikaator: ajaraamistik, soovitav tase numbriliselt)

Allikas: M. Allison; J. Kaye 1997

Oluline on teha vahet tegevuste ja mdju eesmarkidel:

1) tegevuste vdi ka protsessi eesmargid algavad tldjuhul selliste tegusdnadega,
nagu “arendada”, “rakendada”, “luua”, “labi viia”. Sellised sdnad kirjeldavad
organisatsiooni (valdkonna arengukava puhul vastutajate, koostajate) poolt
tehtavaid tegevusi

2) mdju eesmargid kirjeldavad muudatusi, mida teevad organisatsiooni kliendid
protsessile suunatud eesmérkide tulemusena. Uldjuhul algavad sénadega, nagu

“suurendada”, “vahendada”, “parandada” jne.

3.1.6. Meetmed

Valdkonna arengukavas esitatavad__meetmed peaksid Kkirjeldama abindusid, sh
programme, suuremaid projekte vG@i strateegilisi investeeringuid vms laiemaid
tegevuste kogumeid, sh rutiinseid tegevusi, mille abil kavandatakse seatud eesmérgid
saavutada. Meetmete puhul on soovitav neid prioritiseerida, s.t eesmérgi suhtes
olulisemad meetmed esitatakse eespool. Meetme selgituses kirjeldatakse olulisemaid
tegevusi ja alategevusi, vdimalusel koos nende vahetute tulemustega. Lisaks tuleb
meetmete all vélja tuua ka strateegilised investeerimisprojektid, mis on hadavajalikud
toodud eesmérkide saavutamiseks. Kui valdkonna arengukava on jaotatud
alavaldkondadeks ning on seatud alaeesmaérgid, siis tuleb ka meetmed vastavates
IGigetes esitada.
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3.1.7. Maksumuse prognoos

Valdkonna arengukava maksumuse prognoosis _ on oluline ara tuua valdkonna
arengukava hinnanguline kogumaksumus ning maksumuse jaotumine aastate ja
perioodide vahel. Sealjuures on valdkonna arengukava maksumus esimese nelja aasta
IGikes vaja kajastada meetmete tasandini. Kui valdkonna arengukava kehtib kauem
kui neli aastat, siis on vastutava ministri otsustada, kas vajalik info esitatakse aasta voi
sellest erineva ajaperioodi kaupa. Samuti ja&db vOimalus esitada maksumuse
prognoosis kogu valdkonna arengukava hinnanguline maksumus ka meetmete
tasandini.

Maksumuse prognoos on soovitav koostada tabelina. Konkreetset tabeli vormi maérus
ja kasiraamat ette ei anna.

Maksumuse prognoosi kokkupanek peaks toimuma tihedas koosttds eelarve- voi
finantsosakonna, arendusosakonna (sh personaliosakonna) ja alamvaldkondadega
tegelevate toogruppidega. Konkreetsete meetmete puhul vOib osutuda vajalikuks
raakida l&bi allasutuste finantsspetsialistidega.

Maksumuse prognoos peab olema vastavuses kehtiva riigi eelarvestrateegia ja
riigieelarvega.

3.1.8. Juhtimisstruktuuri kirjeldus

Juhtimisstruktuuri Kirjelduses tuleb vélja tuua valdkonna arengukava koostamise,
tiendamise, elluviimise, hindamise ja aruandluse koordineerimiseks rakendatavate
tegevuste kirjeldus sh see, kuidas kaasatud asjaomaste asutuste ja isikutega on
organiseeritud koostd0, todjaotus ja tagasiside protsessid. Juhtimisstruktuuri kirjeldus
on vajalik valdkonna arengukava koordineerimise, haldamise jms kisimuste
kokkulepete véljatoomiseks ning muudele asjaomastele osapooltele infoks.

3.2. Valdkonna arengukava protsess

3.2.1. Koostamine

Valdkonna arengukavade koostamine, erinevalt valitsemisala arengukavade
koostamisest, ei ole kohustuslik maaruse mdttes, kuid peab uldjuhul toimuma
méaaruses satestatu alusel. Valdkonna arengukava koostamine toimub vaid
pbGhjendatud vajaduse korral.

Sealjuures ei reguleerita maarusega maavanema ja ministri poolt Kinnitatavaid
arengukavasid. Seega VvOib minister oma valitsemisala piires kusimustes, mis
puudutavad ainult tema valitsemisala, algatada vajadusel selliste arengukavade
koostamise, mida ei reguleeri k&esolev mdérus ja mida ei kiida heaks Vabariigi
Valitsus.

Valdkonna arengukava koostamist, elluviimist, tdiendamist, taitmise aruandluse heaks
kiitmist ja 10petamist legitimeeritakse Vabariigi Valitsuse korraldusega.
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Valdkonna arengukava koostamisel on oluline partnerluse p6himdtete rakendamine.
Valdkonna arengukava koostamiseks tuleb vastava valdkonna kisimuste eest
vastutaval ministril esitada Vabariigi Valitsusele valdkonna arengukava koostamise
ettepanek.  Viimane tuleb  kooskdlastada eelnevalt teiste  asjaomaste
ministeeriumidega ning Riigikantselei ja Rahandusministeeriumiga.

Ettepanek peab sisaldama:

o valdkonna arengukava nimetust ja kestust;

¢ valdkonna arengukava koostamises osalevate ministeeriumide loetelu (vGimalusel
nende omavahelist to0jaotust);

¢ valdkonna arengukava koostamise vajadust;

o valdkonna arengukava koostamise pdhjendust (sh tuuakse vélja sama valdkonda
vOi samu probleeme lahendavad olemasolevad valdkonna arengukavad, nende
sisu ning tuues valja selgitused, mille vorra koostatav arengukava erineks ning
miks just nimetatud kisimused tuleb valdkonna arengukava koostamise kaudu
lahendada);

o valdkonna arengukava koostamise eesmarke;

¢ lahendamist vajavate probleemide kirjeldust;

e vOimalikke taiendavaid aspekte (nt arengukava juhtimine, koostdo
koordineerimine osapoolte vahel, aruandlus ja tegevuste finantseerimise maht,
jaotus ning planeeritavate finantseerimisallikate selgitus);

e Valdkonna arengukava valmimise aega.

Valdkonna arengukava koostamise ettepanek tuleb kooskdlastada eelnevalt teiste
asjaomaste ministeeriumidega (kaasatud ministeeriumidega) ning Riigikantselei ja
Rahandusministeeriumiga.

Enne valdkonna arengukava ettepaneku koostamist ja selle ettevalmistamisel, tuleb
pidevalt analisida, kas uue valdkonna arengukava véljatdGtamine on asjakohane sh
kas valdkonna arengukava véljatootamine ja rakendamine tdepoolest suudab
ettepaneku eelndus vélja toodud probleemid lahendada vdi on v8imalik probleemid
lahendada juba olemasolevate valdkonna arengukavade tadiendamise vOi protsesside,
dokumentide vms parandamise kaudu. Probleemide kaardistamine, olukorra
analliisimine jms valdkonna arengukava koostamise ettepaneku tegevused ei peaks
olema eesmargiks omaette. Laiemaks eesmargiks peaks olema vajadusest tulenev,
asutuste pule jouda analudtiliselt probleemide lahendamisele lahemale, tdiustades
pigem olemasolevaid protsesse, vajadusel olemasolevaid arengukavasid ning
omavahelist koostodd kui luues juurde uusi probleeme mitte lahendavaid véi neid
osaliselt lahendavaid dokumente.

Vabariigi Valitsus hindab ettepaneku alusel valdkonna arengukava valjatéotamise
pbhjendatust, maarates oma korraldusega ettepaneku heakskiitmisel:

1) valdkonna arengukava koostamise eest vastutava ministeeriumi, kes
koordineerib valdkonna arengukava koostamise, taiendamise, elluviimise,
hindamise ja aruandluse protsessi;

2) asjaomased ministeeriumid, kes osalevad valdkonna arengukava
véljatootamises

3) valdkonna arengukava valmimise téhtaja

4) valdkonna arengukava koostamise kohta vajadusel tdiendavaid ndudeid.
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Tulenevalt valdkonna arengukava eripdrast, et seda voib koostada nii tihes kui mitmes
sotsiaalmajanduslikus sektoris kui ka alamsektoris vdib see olla koostatud nii (he
ministeeriumi poolt s.t Uhe ministeeriumi valitsemisala piires v0i ka mitme
ministeeriumi ja nende allasutuste sh asjaomaste (valitsussektori siseste ja —véliste)
huvitatud isikute ja asutuste koostdds, mille juures kaasamise vajadus ja ulatus
sOltuvad konkreetsest valdkonnast.

Valdkonna arengukava koostamisel tuleb lahtuda nn keskstrateegiatest:

Vabariigi  Valitsuse tegevusprogrammist ja julgeolekupoliitikast, riigi
konkurentsivdime tostmise ning sdastva ja jatkusuutliku arengu strateegiatest.
Samuti tuleb arvestada, et valdkondade planeerimine, mille elluviimisel on vajalik
erinevate ministeeriumide vdi nende valitsemisala asutuste koost6d (nn
ministeeriumide-llesed valdkonnad) eeldab ministeeriumidevahelist koostédd ka
valdkonna arengukavade koostamise etapis. Vastava koostd0 organiseerimiseks ei
anna Ulalmainitud maarus ega kaesolev kasiraamat otseseid juhiseid. Niisugused
kiisimused on jéetud, arvestades paindlikku lahenemist vastavatele arengukavadele ja
tulenevalt valdkonna arengukavade erinevatest voimalikest lahenemistest igal Uksikul
juhul vastava valdkonna arengukava koostajate lahendada. Seega sdltub nimetatud
kisimuste lahendamine vastutava ministeeriumi valitud lahenemisest, kuid valdkonna
arengukava sisunduetega on voimalik tutvuda késiraamatu jargmises osas.

3.2.2. Kinnitamine

Sisunduetele vastava valdkonna arengukava Kkinnitab (kiidab heaks) Vabariigi
Valitsus korraldusega. Seega eeldab valdkonna arengukava kinnitamine selle
eelnevat kooskdlastamist ministeeriumide vahel.

Valdkonna arengukava ettepaneku heakskiitmise otsusega vOib Vabariigi Valitsus
madrata vastavale valdkonna arengukavale tdiendavaid néudeid, muu hulgas nende
tldjuhust erineva kinnitamise korra. Nii naiteks vBib Vabariigi Valitsus vajadusel
saata arengukava arutamiseks voi heakskiitmiseks Riigikokku.

Valdkonna arengukavade puhul jélgitakse ka avalikkusele kattesaadavuse péhimotet —
valdkonna arengukava avalikustatakse peale selle Kkinnitamist vastutava
ministeeriumi veebilehel.

3.2.3. Elluviimine

Valdkonna arengukava elluviimine toimub rakendusplaani alusel, mille kiidab
heaks Vabariigi Valitsus hiljemalt kolm kuud peale valdkonna arengukava heaks
kiitmist. Eelnevaga ei ndhta ette tapset rakendusplaani esitamise tdhtaega ning seda,
kas rakendusplaan esitatakse koos valdkonna arengukavaga voi eraldi, kill aga seda,
et rakendusplaan tuleb hiljemalt kolm kuud peale valdkonna arengukava heaks
kiitmist Vabariigi Valitsusele esitada.

Rakendusplaanis kajastatakse valdkonna arengukava struktuuri 18ikes eesmérgid ja
meetmed ning meetmete selgitused, mida rakendusplaani kestel ellu viiakse. Kui
valdkonna arengukava on jaotatud alavaldkondadeks ning on seatud alaeesmargid,
siis tuleb ka rakendusplaan vastavates 10igetes esitada. Rakendusplaan ja arengukava
peavad olema vorreldavad ja Uhe struktuuriga. Rakendusplaani vormilist tlesehitust
ning selle kestust méérus ei reguleeri.
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Rakendusplaani kestuse

otsustab vastavalt vdimalusele ja vajadusele vastutav
minister, kuid see peaks hlmama véhemalt valdkonna arengukava rakendamise voi
taiendamise esimest aastat.
Soovitavalt voiks see olla esitatud tabeli kujul ja sisaldada alavaldkondade kaupa
eesmarke, indikaatoreid ja nende saavutamise meetmeid, tegevusi koos rakendajate ja
rahastajatega ning rahastamise allikate ja vahenditega.

Néide 1: rakendusplaani, kestusega 3 aastat, vOimalikust kujundusest

Alavaldkond: (nimetus)
1.1. indikaator (sBnastus ja tase) 1.1.1. Meede (nimetus)
2006 2007 | 2008 | Tegevused Vahetu Teostaja | Vastutaja | Rahastaja
Sama sBnastus kui | tulemus (Uksuse Min nimetus | (lisada
= strateegias tapsusega) allikas)
2 1.1.1.1. 1.1.1.1.
£ 1.1.1.2, 1.1.1.2.
1 1.1.1.n. 1.1.1.n.
= 2006 | 2007 | 2008 | 1.1.2. Meede (nimetus)
% Tegevused Vahetu Teostaja | Vastutaja | Rahastaja
L?JJ tulemus
3| -
5} —
E 1.2. indikaator (sBnastus ja tase) 1.2.1. Meede (nimetus)
X o 2006 2007 | 2008 | Tegevused Vahetu Teostaja | Vastutaja | Rahastaja
@ =~ tulemus
& &3
D | «4E
Alavaldkond: (nimetus)
UE g;gark Izrécggaator 2007 2008 N.n.n Meede (nimetus)
Allikas: Rahandusministeerium
Néide 2: rakendusplaani, kestusega 1 aasta, v@imalikust kujundusest
1. | Valdkond (nimetus)
1. | Eesmérk (nimetus)
Indikaator (sdnastus)
Indikaatori tdnane tase:
1.1 | Meede Tegevus Algus | LOpptéhtaeg | Teostaja | Vastutaja Rahastamise
(nimetws) | (snastada) Osakond / | ministeerium | allikas
asutus
1.
2.
1.2 | Meede Tegevus Algus | LOpptéhtaeg | Teostaja | Vastutaja Rahastamise
(nimetws) | (snastada) Osakond / | ministeerium | allikas
asutus
n

Allikas: Rahandusministeerium

3.2.4. Taiendamine ja Idpetamine

Valdkonna arengukava taiendamise voi I6petamise aluseks on Vabariigi Valitsuse
korraldus, mis arvestab valdkonna arengukava taitmise aruandega.
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Valdkonna arengukava taiendamise algatab valdkonna arengukava eest vastutav
minister, juhul kui arengukava perioodil tekib vajadus muuta olemasolevaid voi
satestada uusi eesméarke ja meetmeid, ning esitab valdkonna arengukava uues
versioonis Vabariigi Valitsusele heakskiitmiseks. Taiendamisse tuleb kaasata
asjaomased (valitsussektorisisesed ja — vélised) huvitatud isikud ja asutused. Nii
valdkonna arengukava taiendamisel kui ka IOpetamisel tuleb arvestada seatud
eesmarkide asjakohasust, rakendatavate meetmete tulemuslikkust ning
kavandatud finantseerimises ja valdkonnas toimunud muutusi.

Valdkonna arengukava elluviimise l|dpetamise otsustab vastavalt valdkonna
arengukava eest vastutava ministri ettepanekule Vabariigi Valitsus. Valdkonna
arengukava ldpetatakse, kui eesmargid on saavutatud, selle kestus I6ppenud vdi
arengukava jarele on vajadus kadunud vdi see ei saavuta soovitud eesmarke.
Valdkonna arengukava tdiendamisel voi l|6petamisel kooskdlastatakse vastavad
ettepanekud  lisaks asjaomastele  ministeeriumidele ka Riigikantselei ja
Rahandusministeeriumiga.

Skeem valdkonna arengukava koostamise, rakendamise ja taiendamise
protsessist
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valdkonna arengukava,
rakendusplaani koostamine

AVAY/
korraldus
luba
rakendada

rakendamine, aruande
koostamine (arengukava +
rakendusplaan)

y

*|5petamine

Osapoolte kaasamine, \AY, vV
minister esitab korraldus korraldus
ettepaneku. Ettepanek ™= == == P> luba hinnang | =====---------
kooskélastatud algatada rakendatule
Riigikantselei ja RM-ga.
A
\AY
rakendamine korraldus rakendamine, tdiendamine
otsus (kooskolastamine Riigikantselei
edasiseks ja RM-ga)

A
IGpetamine

Allikas: Rahandusministeerium

3.2.5. Aruandlus

Valdkonna arengukavade aruandluse alused tulenevad maddruse paragrahvi 7 ja 8
nduetest.

Uldjuhul toimub valdkonna arengukava aruandlus (iks kord aastas Iabi ministri poolt
Vabariigi Valitsusele esitatava valdkonna arengukava taitmise aruande. Nimetatud
aruanne peab sisaldama infot arengukavas ja selle rakendusplaanis esitatud
eesmarkide saavutamise ning meetmete tulemuslikkuse kohta e arengukavas satestatu
analuusi ja infot arengukava rakendusplaani tditmise kohta. Oluline on siinkohal tuua
vélja nii saavutatu kui ka mittesaavutatu ning vastavad pohjendused. Konkreetset
aruandluse vormi méaarus ette ei née.

Oluline on tuua vélja eelmise aasta v6i aruandlusperioodi kohta:
1) strateegiliste eesmarkide indikaatorite naitajad st millisel méaral on eesmérgi
saavutamisele lahemale joutud
2) meetmete vahetud tulemused
3) arengukava téitmiseks kulutatud vahendite Ulevaate ning selgitused (sh selle
kohta, kuidas on finantsplaanist kinnipeetud)
4) tegevuskeskkonnas kavandatavad vGi toimunud muudatused

Valdkonna arengukava téitmise aruanne peab oma ulesehituselt ja struktuurilt olema
arengukava ja selle rakendusplaaniga seostatav.

Vastavalt vajadusele vdib aruandesse lisada ka muud olulist infot.
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Valdkonna arengukava tditmise aruanne Kkiidetakse heaks Vabariigi Valitsuse
korraldusega.

Valdkonna arengukava taitmise aruande arutamisel on Vabariigi Valitsusel digus teha
otsus selle kohta, kas valdkonna arengukava on vaja téiendada voi tuleks antud
arengukava tditmine IBpetada. Seega peab aruandes sisalduv info olema antud
otsuseks piisav.

Valdkonna arengukava tditmise lle peab regulaarset jarelevalvet tegema vastutav
ministeerium st vastutav ministeerium peab hindama pidevalt arengukava tegevuste
elluviimise edukust, téhtaegadest Kkinnipidamist, ressursivajadusi jne. Selleks on
oluline ministeeriumis vastava seiresusteemi loomine. Aruandluse korraldus
(toojaotus, infovahetus ja tahtajad) peaks kajastuma juba valdkonna arengukavas
endas e tapsemalt selle juhtimisstruktuuri Kirjelduses ning olema seega erinevate
osapoolte kokkulepitud.

Kuigi otseselt valdkonna arengukavade 18ikes aruandlust ei tooda tldjuhul eraldi valja
tegevuskava taitmise aruandes, siis kuna viimane hdlmab organisatsiooni tegevust
tervikuna, siis kaudselt kajastub seal ka antud informatsioon.

Otseselt on antud informatsioon nimetatud aruandes kajastatud nt juhul, Kui
valdkondliku arengukava meetmed kattuvad organisatsioonip8hise arengukava
meetmetega.

Vabariigi Valitsusel on digus rakendada ka ldjuhust erinevat aruandluse korda, kui
vastutav minister teeb selleks ettepaneku valdkonna arengukava koostamise
ettepanekus. Nii v@ib olla otstarbekam teatud valdkonna arengukava juures esitada
iga-aastane aruanne tegevuskava taitmise aruande koosseisus, mitte eraldi aruandena.
Antud ettepanek peab olema pdhjendatud.

Valdkonna arengukava ldpetamise jargselt on vastutava ministeeriumi (lesandeks
korraldada  koostd0s  asjaomaste  ministeeriumide ja  kOigi  kaasatud
(valitsussektorisiseste ja -valiste) huvitatud isikute ja asutustega valdkonna
arengukava taitmise ldpparuande koostamine. Nimetatud aruanne esitatakse
Vabariigi Valitsusele kinnitamiseks hiljemalt kuue kuu jooksul peale arengukava
elluviimise I8petamist. Antud aruandele ei ole samuti madruses sisundudeid
ettenahtud.

Ldpparuanne peaks olema soovitavalt koostatud iga-aastase aruandega analoogse
struktuuri alusel ning Uhtlasi peab l8pparuanne loogiliselt tulenema iga-aastastest
aruannetest ning olema nendega loogiliselt kooskdlas. Informatsioon I6pparuandes
peaks olema esitatud aastate 10ikes kogu valdkonna arengukava perioodi (kestuse)
kohta.
Aastate I0ikes tuleks néidata kogu valdkonna arengukava kestuse kohta:
1) strateegiliste eesmérkide indikaatorite n&itajad st millisel maéral on eesmérgi
saavutamisele I&hemale jéutud
2) meetmete vahetud tulemused
3) arengukava taitmiseks kulutatud vahendite tlevaate ning selgitused (sh selle
kohta, kuidas on finantsplaanist kinnipeetud)

Sealjuures on oluline, et valdkonna arengukava l8pparuande Ulesehitus oleks
valdkonna arengukava struktuuri ja selle rakendusplaani taitmise aruande struktuuriga
seostatav (vélja tuuakse samad alavaldkonnad, eesmadrgid, indikaatorid, meetmed,
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tegevused jne). LOpparuanne peaks kajastama ka selgitusi ja pdhjendusi, juhul kui
planeeritud eesmérke ei ole saavutatud vGi meetmeid ei ole edukalt rakendatud.

Téiendavalt on Vabariigi Valitsusel 6igus tellida s6ltumatu eksperthinnangu
valdkonna arengukavades pustitatud eesmérkide saavutamise ja rakendatud meetmete
tulemuslikkuse hindamiseks.

Sealjuures jaadb ka valdkonna arengukava eest vastutavale ministrile digus tellida
vajadusel s6ltumatuid eksperthinnanguid. Eriti vOiks antud hinnang olla vajalik
samas valdkonnas uue arengukava koostamisel.

IV ORGANISATSIOONIPOHINE ARENGUKAVA

4.1. OrganisatsioonipGhise arengukava sisunduded

Uhtsete nduete fikseerimine on vajalik selleks, et organisatsioonipdhine arengukava
sisaldaks piisavalt informatsiooni riigieelarve strateegia koostamiseks, et erinevate
asutuste arengukavad oleksid omavahel haakuvad ja v@rreldavad ning et oleks tagatud
Uihetaoline mdistete ja kontseptsioonide késitlus keskvalitsuse tasandil.

Organisatsioonipdhine arengukava vOib sisaldada muu hulgas ministeeriumi voi
valitsemisala riigiasutuse tegevuse strateegilisi aluseid, organisatsiooni hetkeolukorra
analulsi ning arendustegevusi ning peab kajastama tegevusvaldkondade 10ikes
tegevusvaldkonna  hetkeolukorra  analiilisi,  strateegilisi  eesmdrke, nende
saavutamiseks vajalikke meetmeid ja finantsplaani. Lisaks v0ib riigiasutus kajastada
arengukavas muud taiendavat informatsiooni lahtuvalt konkreetse asutuse vajadustest,
néiteks missiooni, visiooni, vaartusi, strateegilisi lahenemisviise ning prioriteete.

Organisatsioonipdhine arengukava peab adekvaatselt ja aktuaalselt kajastama nii
organisatsioonis kui selle keskkonnas toimuvaid ning tegevusvaldkonna eesmarkide
taitmist v6i meetmete elluviimist mdjutavaid protsesse. Nende hulka kuuluvad ka
riigieelarve tulude ja kulude prognoosi muutustest tingitud v&imaluste muutused,
mida kajastatakse iga-aastaselt riigieelarve strateegias.

Maaruse kohaselt v@ib sisaldada muu hulgas :
e ministeeriumi voi riigiasutuse tegevuse strateegilisi aluseid
e organisatsiooni hetkeolukorra analtdisi
- arengukava elluviimisega seotud oluliste riskide ja nende juhtimiseks
rakendatud tegevuste kirjeldus
- riskianaltitisi kokkuvdte
- tegevuskeskkonna analts
e organisatsiooni arendustegevusi
- avalike teenuste ja nende osutamise parandamise meetmete kirjeldus
- organisatsiooni arendamise ja toimimise téhustamise meetmete
kirjeldus
Lisaks v@ib sisaldada missiooni, arenguvisiooni

Peab sisaldama:
1. tegevusvaldkondi, milles strateegilisi eesmérke ellu viiakse,
2. tegevusvaldkondade hetkeolukorra analtiiise
- saavutused
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- praeguste probleemide analiilis
3. tegevusvaldkondade strateegilised eesmargid
- eesmdrgi indikaatorid: véljendavad valdkonnas taotletavat mdju, mille
saavutamine on mdddetav v hinnatav.

4. tegevusvaldkondade meetmed (tegevuste kogumid)
- meetme selgitus (olulisemad tegevused ja nende vahetud tulemused)
- uued algatused (tdhtsuse jarjekorras)
- taiendavat finantseerimist vajavad tegevused v projektid
5. tegevusvaldkondade finantsplaani (meetmete kaupa) — tegevuste
hinnangulised maksumused ja maksumuste jaotumine meetmete vahel

4.1.1. Arenqgukava strateegilised alused

Strateeqgilised alused suunavad riigiasutuse tegevust. Siinkohal tuleks vélja tuua
riligiasutuse tegevusvaldkondade valdkondlikku arengut eesmargistavad ja meetmeid
kavandavad strateegilised dokumendid, sh (Uleriigilist tahtsust omavad (nn
horisontaalsed) strateegilised dokumendid, nagu nditeks koalitsioonileping v0i
“Saéstev Eesti 21”7, millest nad oma tegevuses lahtuvad. Tapsustada tuleks dleriigilist
tdhtsust omavate dokumentide seoseid organisatsioonipdhise arengukavaga ning
siinjuures vOiks lihidalt kajastada ka nende elluviimisel Ulesannete jaotust erinevate
ministeeriumite vGi ministeeriumi ja tema valitsemisala riigiasutuste vahel.

4.1.2. Organisatsiooni hetkeolukorra analiiis

Strateegiliste aluste véljatoomisele jdrgneb organisatsiooni hetkeolukorra
kaardistamine, sh arendustegevuste véljatoomine. Organisatsiooni tasandil
puudutab hetkeolukorra analiiis ministeeriumi ja tema valitsemisala riigiasutuste,
valitsemisala riigiasutuse puhul tema enda valmisolekut v6i suutlikkust seatavate
eesmarkide elluviimiseks ja meetmete rakendamiseks. Hetkeolukorra analtitis sisaldab
valdkonna praeguste probleemide ning olemasolevate vdimaluste analudsi ja
arenguvisiooni alusel sbnastatud strateegilisi eesméarke, mis valjendavad valdkonnas
taotletavat mdoju, mille saavutamine on mdddetav vOi hinnatav. Strateegiliste
eesmarkide ja meetmetega seostatult tuleks kirjeldada ka organisatsioonipdhise
arengukava elluviimisega seotud olulisi riske ja nende hindamiseks ning
juhtimiseks rakendatavate tegevuste Kirjeldust (vastavalt Rahandusministeeriumi
valja tootatud juhendmaterjalile “Riskide hindamine avaliku sektori asutustes™).
Ministeeriumi tegevuse planeerimisel tuleb arvestada ja valitsemisala arengukavas
valja tuua muuhulgas ka ministeeriumi riskianalitsi kokkuvdtte. Vastava
riskianaliusi  teostamise kohustus s&testatakse “Hadaolukorraks valmisoleku
seadusega” (RT 1 2000, 95, 613; 2002, 61, 375, 63; 2003, 88, 594; 2004, 26, 173).
Sealjuures riskianalliisi koostamise ja kajastamise ndue ei kehti valitsemisala
riigiasutuste arengukavadele.

Avalike teenuste ja nende osutamise kvaliteedi parandamiseks ning organisatsiooni
arendamiseks ja toimimise t6hustamiseks kavandatavate meetmete kirjeldamise
eesmérk on stimuleerida riigiasutusi, sh ministeeriume, rakendama sustemaatilisi
arendustegevusi avalike teenuste kvaliteedi parendamiseks ning asutuse toimimise
tdhustamiseks. Avalike teenuste ja nende osutamise Kkvaliteeti parendavateks
tegevusteks vdivad olla nditeks klienditeeninduse vGi asutuse teenindusvdrguga
seotud arengud, kvaliteedijuhtimise ja teenusstandardite juurutamisega seotud
tegevused, toimimise tGhustamise all vOib esitada nditeks kavandatavate IT-
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lahenduste voi rendi- ja investeerimispoliitika luhikirjeldused, inimeste juhtimise
kvaliteedi parendamiseks rakendatavad projektid, protsesside optimeerimiseks
kavandatavad lahendused vms.

Muutustele efektiivseks reageerimiseks peaks organisatsioon (antud kontekstis
organisatsiooniks v@ib lugeda ka valdkonna arengukava koostajaid) analuisima oma
sisest ja valist keskkonda sh seniste saavutuste, norkuste ja probleemide, ohtude ja
vBimaluste votmes. Igasugune efektiivne lahendus véliste ohtude ja vdimalustega
tegelemiseks peab pdhinema organisatsiooni saavutuste, tugevuste ja ndrkuste ning
probleemide teadmisel. Niisugune analiilis loob eelduse organisatsiooni strateegiliste
kiisimuste madratlemiseks ning nende kisimuste lahendamiseks léhenemiste
valjatodtamiseks.

e olukorda iseloomustavaid peamisi statistilisi nditajaid ja nende selgitusi
(jareldused, mojutavate tegurite kirjeldus). V6imalusel benchmarkida oluliste
rahvusvaheliste sihtide (nt Lissaboni struktuursed indikaatorid voi Kyoto
eesmargid) vOi néitajatega (nt ELi keskmised);

e (llevaadet peamistest probleemidest, nende pGhjustest ja/vdi mdjuteguritest
ning riskifaktoritest;

e hinnangut/analliisi avaliku sektori (sh eriti keskvalitsuse) haldussuutlikkuse
kohta antud valdkonnas vdi sektoriga seonduvates tegevustes. Millised on
kitsaskohad ja probleemid, millised on v@imalused arenguks vai riskid — eriti
eelpool mainitud probleemide ja trendidega seoses.

4.1.3. Organisatsiooni tegevusvaldkonnad

Tegevusvaldkond on ministeeriumi voi valitsemisala riigiasutuse pdhifunktsioonide
vOi asutusest véljapoole suunatud teenuste grupp vOi muul viisil defineeritud
valdkond, mille 18ikes on seatud strateegilised eesmérgid. Riigiasutuse
tegevusvaldkonnad kokkuvdetult hdlmavad kogu asutuse tegevust ja nende vahel ei
tohi olla dubleerimist. Tegevusvaldkondade kokkulepitud arv peaks tagama
nende stabiilsuse ja valistama uute tegevusvaldkondade lisamise VOi
olemasolevate Umbergrupeerimise. Uldreeglina voiks neid ministeeriumi voi
valitsemisala riigiasutuse kohta olla 3-6 sdltuvalt valitsemisala ulatusest ja nende
ressursimahukusest.

Kdik ministeeriumi v@i valitsemisala riigiasutuse pdhifunktsioonid vG6i asutusest
valjapoole suunatud avalikud teenused grupeeritakse tegevusvaldkondadesse, mis
kokku peavad katma  kogu  ministeeriumi  valitsemisala  Ulesanded
(Sotsiaalministeeriumil naiteks t66hdive ja tookeskkond, tervishoid, sotsiaalkaitse ja
sotsiaalkindlustus). Muul viisil vdib tegevusvaldkondi defineerida néiteks peamiste
kliendigruppide jargi (nt Haridus- ja Teadusministeeriumil tldharidus, kutseharidus,
kdrgharidus jne).

Kui ministeeriumidel on omavahel tihedalt seotud tegevusvaldkondi, milles thiselt
valdkonna eesmérke ja tulemusi planeeritakse (nt kuritegevuse ennetamise vastu
vOitlemine Justiitsministeerium koos Haridus- ja Teadusministeeriumi ning
Siseministeeriumiga; teadus- ja arendustegevus Haridus- ja Teadusministeeriumil
koos Majandus- Kommunikatsiooniministeeriumiga jms), siis  kirjeldavad
ministeeriumid tegevusvaldkondade vahelisi seoseid ja rollijaotust ning toovad é&ra
eelkdige omapoolse panuse antud tegevusvaldkonna probleemide lahendamisel ja
tegevusvaldkonna edasiarendamisel, selgitades soovitavalt, kuidas vastava
ministeeriumi poolt elluviidavad eesmérgid on seotud teiste ministeeriumide poolt
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planeeritavaga ja mis on uhine eesmérk, mille saavutamisele planeeritavad tegevused
peavad kaasa aitama.

Valitsemisala riigiasutused l&htuvad oma tegevusvaldkondade maaratlemisel ja
eesmarkide/meetmete seadmisel valitsemisala vastavast tegevusvaldkonnast ja selles
plstitatud eesmérkidest ning meetmetest, mille elluviimine kuulub konkreetselt voi ka
kaudselt nende padevusse.

Erinevate tegevuste grupeerimisel tegevusvaldkondadesse tuleks kdigi tegevuste
kohta, mida planeeritakse arengukava perioodil ellu viia kusida:
1) mis on selle tegevuse praegune seis (v.a. uued)
2) mis on planeeritav ldahenemine (nt suurendada, séilitada, véhendada) ja miks
3) milline on tegevuse planeeritav seis tulevikus
4) kas olemasolevaid tegevusi tuleks muuta

Seega tuleb siinkohal vaadelda kdigi tegevusvaldkondade kirjeldusi jargneva 4 aasta
IGikes. See on aluseks konkreetsete strateegiliste eesmarkide valjatéotamisel.

Tegevusvaldkonna ldikes tuleb jélgida:

1. ettegemist oleks...

= asutuse (min + valitsemisala) pohifunktsiooniga voi

= asutusest valjaspoolse suunatud teenuste grupiga voi

= muul viisil defineeritud valdkonnaga (nt peamiste kliendigruppide jargi
vOi allasutuste kaudu vms)

2. et vilja toodud tegevusvaldkonnad hdlmaks kogu asutuse tegevust
3. et tegevusvaldkondade vahel ei oleks dubleerimist

Allikas: Rahandusministeerium

4.1.4. Tegevusvaldkonna hetkeolukorra anallids

Tegevusvaldkondade kaupa tuleb vaélja tuua ja analttsida hetkeolukorra analiiiisina
vastavalt madrusele konkreetse tegevusvaldkonna probleeme ja vOimalusi. Lisaks
voiks vélja tuua arengut mdjutavad tegurid, aga ka saavutused ja ohud. Hetkeolukorra
analulsi tegemiseks ei anna madrus ega késiraamat ette uhtegi konkreetset meetodit,
see sOltub organisatsiooni enda vajadustest, kogemustest jne. Oluline on labi viia
organisatsiooni ja tegevusvaldkondade olukorra kriitiline analliils ja sellest ning
organisatsiooni arenguvisioonist lahtuvalt ka realistlikud eesmargid pistitada.

Naide SWOT analiiusi teostamiseks

Strengths — tugevused Weaknesses — ndrkused

Madratlege TV sisemised tugevused -
tegurid, mille poolest antud TV tugev on
(hasti koostatud arengukava, efektiivselt
tootav rakendusskeem jne). Loetlege TV
tugevused.

Maaratlege TV sisemised ndrkused —
tegurid, millega te TVs rahul ei ole voi
mis vOivad parssida arengut (puudulik
arengukava, inimressursi puudus jne).
Sisemised ndrkused on kitsaskohad,
millede olemasolu te olete endale
teadvustanud ja mida vajaduse korral
oleksite vOimelised ise kdrvaldama.
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Opportunities — voimalused Threats — ohud

Méaératlege TV vélised vdimalused — Madratlege valised ohud — valised
valised tegurid, mis vOivad soodustada tegurid, mis vdivad takistada voi

TV kiiret arengut (tugev ndudlus pidurdada TV arengut (TV poliitika
teenusele voi selle kasvupotentsiaali erimeelsused, muutuv diguslik keskkond
olemasolu, soodne keskkond jne). jne). Vélised ohud on sellised tegurid,

Vélised voimalused on tegurid, millede millede drahoidmiseks te ise otseselt

tekkimisele te ise otseselt kaasa aidata ei | midagi teha ei saa, kuid mille vastu te
saa, kuid mida te vOite TV arengu kasuks | saate ennast erineval moel kindlustada
ara kasutada.

Tegevusvaldkonna hetkeolukorra analtitisis voiks jélgida et vélja oleks toodud:
tegevusvaldkonna peamised saavutused

tegevusvaldkonna probleemid

tegevusvaldkonna vdimalused s.t valmisolek probleeme lahendada

statistilisi andmeid analttsi usaldusvéérsuse suurendamiseks

kasutatud andmete allikad sh viited teaduslikele uuringutele

hinnang kehtivas RES's kajastatud peamiste probleemide osas toimunud
muutustele aasta jooksul

seos eelmise aasta tegevuskava taitmise aruandega

8. riskianaluisi tulemusi

© Ulh wWiN =

=

Hea hetkeolukorra analiidsi tunnused:

e on piisavalt pohjalik, saamaks objektiivset ja adekvaatset ilevaadet valdkonna
hetkeseisust — kdik olulised aspektid on kajastatud;

e sisaldab infot peamiste sektori/valdkonna siseste ja véliste valdkondlikku
arengut mdjutavate trendide kohta (nii Eesti sisesed kui ka ule-euroopalised ja
globaalsed) — nii vdimaluste kui riskide/ohtude kohta;

e (levaade  olulisematest  teostatud  sektori-  vOi  valdkondlikest
uuringutest/hindamistest ja nende sisust/jareldustest;

e iga aspekti kohta késitletakse pdhjuseid, mdjutegureid ja riskifaktoreid (sh
riskifaktoreid tulevasi potentsiaalseid arenguid silmas pidades);

e analliisi toetavad asjakohased statistilised nditajad ja nende selgitus,
vbimalusel ja sobivusel ka benchmarking rahvusvaheliste sihtide (nt Lissaboni
struktuursed indikaatorid vOi Kyoto eesmadrgid) vOi néitajatega (nt ELi
keskmised).

4.1.5. Tegevusvaldkonna strateegilised eesmarqid

Olles analulsinud hetkeolukorda tuleks teha valikud klsimustes, mis puudutab
organisatsiooni mandaate, missiooni, vaartusi, toote vai teenuse taset, kvaliteeti ning
kooslust, kliente v3i kasutajaid, kulusid, finantseerimist, organisatsiooni vdi juhtimist.

Selgusele tuleb jéuda kahes kiisimuses:
e Milline on organisatsiooni ees seisvate strateegiliste kiisimuste nimekiri?
e Kauidas korrastada strateegiliste kiisimuste nimekiri nii, et see valjendaks
loogilisust — prioriteetsuse vdi ajalise jarjestuse vdtmes?

Strateegiline eesmdrk on hetkeolukorra anallitsi alusel pustitatud konkreetne
mdddetav siht, mis véljendab taotletavat mGju. Strateegilisi eesmérke voib (he
tegevusvaldkonna all olla mitu ning nad vdivad ka moodustada hierarhia. Eesmérgid
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seatakse lahtuvalt hetkeolukorra analtisi tulemustest. Koos eesméarkidega
madratletakse nii moddikud nende saavutamise hindamiseks kui ka meetmed
eesmarkide saavutamiseks.

Eesmérkide soOnastamine algab I0ppeesmargi seadmisest, sOnastus peab olema
mdjupdhine. Hasti pustitatud eesmark véljendab soovitud tulemust, seisundit voi
muutust - eesmargiks ei saa olla tegevus vdi selle teostamine.

Hea eesmérk vastab kokkuvotlikult SMART kriteeriumile — on spetsiifiline (Specific),
mdddetav (Measureable), saavutatav (Achievable), asjakohane (Relevant), ajastatud
(Timed). Strateegilised eesmargid on kokkulepped selle kohta, kuidas on asjad siis,
kui asjad on hésti. Seetdttu iseloomustab eesmérkide tditumine hastitoimivat ja
jatkusuutlikku organisatsiooni.

Organisatsioonip6hises arengukavas esitatakse tegevusvaldkondade kaupa
neljaks aastaks strateegilised eesmargid, mis peavad olema konkreetsed ehk
sisaldama kvantitatiivset, kvalitatiivset ja/vdi ajalist mdbddet nende saavutamise
hindamiseks. Eesmarkidele tuleb lisada indikaatorid, mille alusel on véimalik mddta
vOi hinnata eesmarkide saavutamist. Samuti on eesmarkide médratlemisel oluline
tdhelepanu poorata sellele, et kirjeldatud strateegiliste eesmarkide tditmine oleks
vastava ministeeriumi valitsemisala pé&devuses. Strateegilisi eesmarke tegevuse
fokuseerituse huvides voiks olla tegevusvaldkonna kohta 3-4.

Strateegiliste eesmarkide analulsil tuleb jalgida, et eesmark:
1. oleks seotud tegevusvaldkonnaga
2. tuleneks tegevusvaldkonna hetkeolukorra analliusist
3. oleks seatud keskpikaks perspektiiviks (3-4 aastat)
4. oleks seostatud indikaatoriga (et eesmérgi taitmine oleks mdddetav)
0 et seatud indikaator oleks ajaline (ajas valjendatud)
O et seatud indikaator on kvalitatiivne
0 et seatud indikaator on kvantitatiivne (arvuliselt valjendatud)
5. oleks mdjupdhiselt sdnastatud
6. ja selle taitmine oleks ministeeriumi ja tema valitsemisala padevuses

Strateegiliste eesmarkide indikaatorid

Strateegilistel eesmarkidel peavad olema indikaatorid (iiks v6i mitu), mis aitavad
mdoota eesmarkide saavutamist kvantitatiivselt ja/voi kvalitatiivselt, ka ajaliselt (kas
eesmargid saavutati digeaegselt). Indikaator véljendab eesmarki mdddetaval viisil.

Indikaatorite madratlemisel tuleks l&htuda jargmisest pdhimdottest: mida lihem on
indikaatorite nimekiri ja mida asjakohasemad (st otsesemalt eesmargi saavutamist
hinnata vBimaldavad) on indikaatorid, seda parem.

Strateegiliste eesmarkide saavutamise modtmiseks tuleb méaaratleda méjuindikaatorid,
st moju néitlikustavaid ja iseloomustavad indikaatorid.
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Indikaatorite ma&dramisel tuleks v@imaluse korral aluseks votta eelneval
planeerimisperioodil kasutatud indikaatoreid antud tegevusvaldkonnas, sest
valdkonna arengu pika-ajaliseks seireks on vajalik vorreldavate indikaatorite
olemasolu.

Indikaatorite madramisel peab andmete olemasolu korral markima indikaatori
véaértuse hetkeolukorra Kkirjelduse koostamisel; samuti kirjeldama mo&6tmiseks
kasutatavat meetodit v5i allikat. 2

Indikaatorite seadmisel v3iks jélgida, et need oleksid
e eesmarki mootvad
e meetme ja selle raames teostatavate tegevustega seotud
o efekti saavutavad (vajadusel oleks lisatud madtmise allikas, meetod)
o kvaliteeti néitav, moddetav (kasutada statistilisi nditajaid, uuringuid jms
arvulisi naitajaid)
e ajaperioodi naitav - neljaaastasele eesmargile peaks indikaator naitama
tasemeid (soovitut) iga aasta kohta)
¢ hilisemal tegevuste elluviimisel mdddetavad.
Hea indikaator satestatakse lihtsa info kaudu nii, et mddtja ja mdddetav mdistavad
selle sisu hdlpsasti.

Samas tuleb meeles pidada, et iga mddtmise puhul tuleb selgelt médratleda:
mdotmise definitsioon (vahend), mida kasutatakse; mida tegelikult mdddetakse
(tksus, tikk, kogus); andmete allikad (kuidas neid kogutakse); aruandluse vdi info
kogumise sagedus (kelle poolt ja kui sageli ning kust infot kogutakse).

Sealjuures on oluline, kas soovitakse, et méddetaks protsesse vdi resultaati. Naiteks,
see kui palju inimesi teenindatakse, milline osa jareleparimisi voi tellimusi taidetakse
kindlaksmaaratud ajaperioodil on véljundite mahu md6tmine. Véljundid Uksi ei
garanteeri tulemusi. Adekvaatse pildi saamiseks vdiks moddik olla nii kvantitatiivne,
kvalitatiivne kui ajaline. Kindlasti tuleks jalgida, et Gihe eesmérgi mdotmiseks ei ole
valja toodud liiga palju mdddikuid. Lisaks tuleks mdddikuid aja jooksul lle vaadata.

4.1.6. Tegevusvaldkonna meetmed

Organisatsioonipdhises arengukavas kajastatavad meetmed peaksid Kirjeldama
abindusid, sh programme, suuremaid projekte, strateegilisi investeeringuid vms
laiemaid tegevuste kogumeid, mille abil kavandatakse eesmargid saavutada. Kuna
meetmetele tuleb juurde lisada maksumused, mis annavad kokku tegevusvaldkonna
maksumuse, tuleb nende all kirjeldada ka pBhitegevusi toetavad. Meetmete puhul on
soovitav neid prioritiseerida, st eesmérgi suhtes olulisemad meetmed esitatakse
eespool. Meetmete all kirjeldatakse olulisemaid tegevusi koos nende vahetute
tulemustega, mis vOimaldab luhidalt kirjeldada meedet programmi vai projektina koos
selle eesmérkide ja oodatavate tulemustega. Lisaks tuleb meetmete all valja tuua ka
strateegilised investeerimisprojektid, mis on hé&davajalikud toodud eesmarkide
saavutamiseks. Kui meede voi selle raames algatatavad tegevused on uued ja nduavad
oluliselt téiendavaid riigieelarvelisi  vahendeid (k.a valitsemisala sisese

2 Esialgu on oluline maaratleda koos eesmérkidega pshiméttelised ja peamised indikaatorid, mida saab
(ja ilmselt tuleb) edaspidi tdpsustada, detailsemaks muuta ja millele hiljem indikaatorite hetke- voi
soovituslikku taset lisada (viimane seega ei ole esialgu primaarne).
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Umberpaigutamise teel), siis k&sitletakse neid uute algatustena. Uued algatused tuleb
eraldi vélja tuua prioriteetsuse jéarjekorras.

Kriteeriumid meetmetele:
e meetmed on eesmdrkide saavutamiseks kavandatud otseste ja kaudsete
(toetavate) tegevuste kogumid,;
e meetmed sisaldavad konkreetseid tegevusi, millel on vastutajad (ka meetmele
tervikuna on méératud vastutaja);
e meetmete jaoks on vOimalik satestada konkreetseid, mdddetavaid,
asjakohaseid, reaalselt saavutatavaid tulemusi (véaljundeid).

Meetmete puhul tuleb jélgida, et:

1. meede on seotud strateegilise eesmérgi saavutamisega

2. meede on tegevuste kogum eesmargi saavutamiseks

3. meede on méaratletud ja sdnastatud tegevuspohiselt (mitte kulude
majanduslikust sisust vms lahtuvalt)

4. meetmed on esitatud prioriteetsuse jarjekorras (see on soovituslik ndue)

5. meetmele (meetme nimetusele) on lisatud selgitused

6. selgitustes tuuakse vélja olulisemad tegevused sh rutiinsed ja tugitegevused,
mida meetme raames teostatakse

7. selgituses tuuakse eraldi vélja vahetud tulemused (luhiajalisel perioodil),
mida meetme rakendamisest saavutada planeeritakse, et seostada tegevust
(meede) ja tulemust.

8. selgitustes tuuakse vélja uued algatused, mida meetme raames teostatakse
e uus algatus on esitatud prioriteetsuse jarjekorras
e uutes algatustes on esitatud kavandatavad uued investeeringud

Allikas: Rahandusministeerium

4.2. Organisatsioonip6hise arengukava finantsplaan

Organisatsioonipdhise arengukava finantsplaanis (vt k&siraamatu lisa 1) on oluline
ara tuua tegevusvaldkondade ja meetmete maksumused aastate ning
finantseerimisallikate 18ikes kogu valitsemis- v8i haldusalas, mis tahendab, et siia on
koondatud kdigi valitsemis- vOi haldusala asutuste (sh  ministeeriumi)
tegevusvaldkondade maksumused.

Finantsplaanis esitatakse tegevusvaldkonna koosseisus olevate meetmete
kulueelarvete maksumused ligikaudselt jaotatuna COFOG (Classification of the
Functions of Government) standardi alusel osakaaludeks rahvusvaheliste statistiliste
tegevusalade klassifikaatorite I6ikes. Selline tdiendav tunnuse kasutamine tagab
rilgillese standardiseeritud informatsiooni tekkimise rahvusvahelise planeerimise
statistika ja aruandluse tarbeks. Klassifikaatorite jaotus ja struktuur on esitatud
kaesoleva materjali lisana (vt kdsiraamatu lisa 2).

Finantsplaani raames informatsiooni koondamiseks ja riigi eelarvestrateegia
koostamiseks ~ on  rahandusministeeriumis  loomisel  IT-keskkond  REIS
(http://eelarve.fin.ee/).

REIS Kkeskkonnas toimub finantstabelite téitmine tegevusvaldkondade, nende
koosseisus olevate meetmete maksumuste 18ikes kahe eelneva ja nelja jargmise aasta
o0sas ja iga aasta kohta eraldi. Finantsplaanis sisaldavad meetmete eelarved nii tulusid,
kulusid kui ka finantseerimistehinguid. Vastav raamistik on vajalik hindamaks
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meetme ja selle raames tehtavate tegevuste kogumdju riigi eelarvestrateegiale ja
riigieelarvele. Meetmete finantseerimisallikates on Riigi raamatupidamise tldeeskirja
lisas 4 esitatud allikad, kusjuures EL fondidega seonduvalt tuuakse fondide IGikes
eraldi ridadena valja 2007 - 2013 finantsperspektiivi vahenditest rahastatavad
tegevused.

Erandina on v@imalik vastavalt soovile juba ka RES andmete sisestamise k&igus
esimese aasta andmete osas kasutada majandusliku sisu klassifikaatoreid meetmete
maksumuste raames. Alternatiivina toimib samaaegselt nn jaotamata kulu
klassifikatsiooni rakendamine ehk Uldistatud detailsuse kasutamine (“madramata
kulud™).

REIS keskkond avaneb andmete sisestamiseks alates 15. veebruarist 2006. REIS
keskkonna kaudu kogutakse ja t&psustatakse edaspidistes etappides aastaeelarve
andmeid  lahtudes avalikustatavatest majandusprognoosidest ja  muudest
eelarvestamise protsessi oluliselt m&jutavatest asjaoludest (euro-tsooniga liitumine
vms).

REIS keskkonnas esitatavas finantsplaanis on téitjal v8imalus edastada iga meetme
Kirje osas ka vabas vormis asjakohane tekstiline seletus, mille kaudu edastatakse
oluline informatsioon kirje sisu, asjakohasuse vms osas.

Detailsemad juhendid nii RESi finantsplaani kui ka REIS keskkonna kohta
avaldatakse RM kodulehekdljel (http://www.fin.ee/res2007).

4.2.1. Meetmete kulueelarvestamise soovituslik metoodika

Esitatud metoodika kehtib meetmete kulude maaratlemiseks.

Meetme kulueelarve esitamine finantsplaanis eeldab keskpikas perspektiivis meetme
pbhiselt COFOGi struktuuri alusel osakaaludeks hinnatud jaotuse mééaramist, meetme
maksumuse finantseerimisallika p&hise parameetri alusel méératlemist ja vajadusel
ning vdimalusel esimese aasta osas ka majandusliku sisu alusel maksumuse esitamist.

Oluline on tagada meetmete kulueelarvete maksumuses kaudsete kulude arvestamine.

Meetmega otseselt seotud kulud peavad olema kajastatud vastava meetme
eelarves; meetmega kaudselt seotud kulud peavad olema kajastatud vastavalt
allpool kirjeldatud juhistele kdigi meetmete eelarvetes, mille elluviimiseks kulu
tegemine vajalik on.

Meetme kulueelarve hGlmab meetmega otseselt seotud tegevuste kulusid ning
nendega kaudselt seotud kulusid (tugiteenused).Valitsemisalas on soovituslik
rakendada (hte metoodikat. Téiendav informatsioon meetmete maksumuse kohta
peab olema esitatud tegevusvaldkonna finantsplaani kommentaarides. Meetme eelarve
peab olema Kkoostatud tegevuspdhist kuluarvestamise metoodikat kasutades.
Tegevuspdhine kuluarvestamine vdimaldab saada hea ulevaate kulude kujunemisest,
kulude seostest erinevate kulukandjatega ning tegevuste efektiivsusest.

Meetme kulueelarve koosneb tldjoontes:

e meetme tegevustega otseselt seotud kulud, mis vOivad majandusliku sisu jargi
olla nii eraldised, investeeringud, tegevuskulud kui ka muud kulud;
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meetme tegevustega kaudselt seotud kulud ehk teenused, administratsiooni
kulud, investeeringud ja muud kulud, mis ei ole otseselt seotud konkreetse
meetme tegevustega, kuid aitavad kaasa tegevuste teostamisele.

Meetmega otseselt seotud kulud on jargmised:

e Podhiseadusliku institutsiooni, Riigikantselei, ministeeriumi ja tema
allasutuste nende tdotajate palgakulud, kes tegelevad otseselt antud
meetmega seotud eesmérkide téitmisega.

e Nimetatud tootajate tegevustega kaasnevad otsesed tegevuskulud
(majandamiskulud - telefon, kirjatarbed, l&hetused, transport jne.) vastavalt
olemasolevale arvestussiisteemile.

e Oftseselt antud meetme eesmarkide tditmisele kaasa aitavate
eraldiste/toetuste summa.

e Podhiseadusliku institutsiooni, Riigikantselei, ministeeriumi ja tema
allasutuste antud meetmega otseselt seotud investeeringud (nt. IT
programmid, hoonete soetused, renoveerimised jne.).

PGhitegevusega kaudselt seotud kulud on jargmised:

e Uldosakondade (nt. personali-, haldus-, IT-osakonna jne) kulud.
e Tookohaga seotud kulud (ruumide rent, kommunaalmaksed jne)

e Investeeringud (kui investeering mdjutab mitmeid meetmeid nt
haldushoone ehitus vms).

Meetmega kaudselt seotud kulude eelarvestamine toimub meetmete eelarvestamise
metoodika alusel, mis vastab jargmistele nduetele:

1.
2.

3.

oo

metoodika peab olema loogilises seoses meetmete madratluse alustega;
metoodika rakendamise tulemusena toodetav info peab olema voimalikult
tapne;

valitud  kulude identifitseerimise ja jaotamise = metoodikat peab
jatkusuutlikkuse ja vorreldavuse tagamiseks rakendama valitsemisala uleselt ja
jatkuvalt — metoodika vai selle edasiarendus peab olema aluseks aasta-eelarve
koostamisel; pdhimdttelised muudatused metoodika valikul on erandid ja need
tuleb pdhjendada;

kaudsete kulude jagamisel peab metoodika kindlasti arvesse todtajate arvu
proportsionaalset jagunemist meetmete vahel kui alust meetmetega kaudselt
seotud tOotajate arvu ja sellega seotud kulude jaotamiseks meetmete vahel;
ajalises horisondis informatsioon peab olema vdrreldav;

metoodika peab olema auditeeritav — dokumendid valitud meetmete kulude
eelarvestamise metoodika kohta peavad olema sailitatud.

4.3. Kokkuvdte arengukavade sisunduetest

Kui strateegiline planeerimine on integreeritud iga —aastasesse eelarve planeerimise
protsessi, peab ka kogu asjassepuutuv dokumentatsioon olema eelarve
dokumentatsiooniga sarnaselt les ehitatud.

46



Vastavalt strateegilise planeerimise madérusele on arengukavadele esitatavad
sisunduded suhteliselt sarnased. Oluline erisus seisneb valdkonna arengukavade
sisunduete paindlikkuses. Kuna valitsemisala arengukava (liigilt
organisatsioonipdhine arengukava) on eelarveprotsessis riigi eelarvestrateegia
sisendiks, siis on nende sisunduded moneti detailsemad just seetOttu, et riigi
eelarvestrateegia kokkupanekul oleks tagatud asutuste teatav vOrreldavus ning
asutuste sisendite pdhjal laiemate, kogu riigile kantavate uldistuste aja analulside
tegemine sh mdjude hindamine.

Sisu standardiseeritus aitab:

e riigiasutustel kohaneda kindlaksmé&aratud nduetega, eriti, kui need aastatega
oluliselt ei muutu;

e vihendada t66 hulka dokumentide igakordsel tlevaatamisel/ 1abitodtamisel;

e vOrrelda erinevaid arengukavasid, et kindlaks teha ja levitada parimat praktikat;

o kergesti kindlaks teha arengukavade Uhisosad ministeeriumi ja allasutuste
(vertikaalne integratsioon) ning  ministeeriumide vahel (horisontaalne
integratsioon) kaasa arvatud Uhised initsiatiivid,;

o lihtsustada riigi aastase aruande koostamist.

Selleks, et arengukavad oleksid omavahel vorreldavad ja et kasutusel oleks Uhtne
mdisteruum on strateegilise planeerimise madrusega ette néhtud kindlad nduded
valdkonna ja organisatsioonipShistele arengukavadele. Uhtsete nduete fikseerimine on
vajalik selleks, et organisatsioonipdhine arengukava sisaldaks piisavalt informatsiooni
riigieelarve strateegia koostamiseks, et erinevate asutuste arengukavad oleksid
omavahel haakuvad ja voOrreldavad ning et oleks tagatud uhetaoline mdistete ja
kontseptsioonide kasitlus keskvalitsuse tasandil.

Jéargnev tabel vordleb valdkonna ja organisatsioonipdhise arengukava sisundudeid:

Valdkonna Organisatsioonip6hine
Arengukava kestus + + (kindel 4 a)
Kaasatud asjaomased huvitatud + + (valitsemisala)
isikud ja asutused
Seosed teiste valdkonna + -
arengukavadega
Asutuse tegevuse strateegilised - +
alused
Organisatsiooni hetkeolukorra - +
anallius ja arendustegevused
Tegevusvaldkonnad / + +
alavaldkonnad
Strateegilised eesmargid + +
Eesmarkide indikaatorid + +
Meetmed ja meetme selgitused + +
(alategevused)
Uued algatused - +
Tegevusvaldkondade finantsplaan | + (maksumuse prognoos) | +
Juhtimisstruktuuri Kirjeldus + -

Allikas: Rahandusministeerium

47




4.4. Organisatsioonipdhise arengukava protsess

4.4.1. Koostamine

Valitsemisala arengukava koostamine on vastavalt méaarusele kohustuslik, sest
nimetatud dokumendid esitavad kdik ministeeriumid ja riigikantselei riigi
eelarvestrateegia sisendiks. Seega toimuvad ministeeriumidevahelised eelarve
labirdékimised vastavalt nende valitsemisala strateegiates mérgitule.

Riigiasutuse arengukava koostamise otsustab igal uksikul juhul minister, kelle
valitsemisalasse vastav riigiasutus kuulub. Seega v6ib olla valitsemisalasid, kus ei ole
thelgi valitsemisala riigiasutusel arengukava, v@ib olla valitsemisalasid, kus osadel
valitsemisala riigiasutustel on arengukavad ning vGib olla valitsemisalasid kus ihelgi
valitsemisala riigiasutusel ei ole eraldi arengukava. Kui minister on otsustanud, et
tema valitsemisala riigiasutus koostab arengukava, siis peab selle koostamisel
arvestama, et valitsemisala arengukava on riigiasutuse arengukava koostamise
alusdokument. Ometi peab valitsemisala arengukava kajastama ka riigiasutuste
tegevusi ehk seda nii juhul, kui valitsemisala riigiasutusel on eraldi arengukava kui ka
juhul kui valitsemisala riigiasutusel ei olegi eraldi arengukava.

Seega vOib Oelda, et organisatsioonip8hise arengukava puhul on esimese e
valitsemisala arengukava koostamine igale ministeeriumile ja riigikantsleile
kohustuslik ja eraldi ettepanekut selleks ei tehta ning valitsemisala riigiasutuse
arengukava koostamise ettepaneku (kohustuse) satestab ja teavitab igal Uksikul
juhul vastava valitsemisala kiisimuste eest vastutav minister.

Samuti tuleb arvestada maé&druses satestatuga, mille kohaselt koostatakse
organisatsioonipdhine arengukava rulluval p&himdttel, mis tédhendab, et seda
taiendatakse igal aastal. Seega on alati tagatud nelja-aastane perspektiiv sarnaselt
riligieelarve planeerimisele ja riigi eelarvestrateegia koostamise tsuklile, hélmates
konkreetselt eelolevat eelarveaastat ja hinnanguliselt kolme jargnevat aastat. Oluline
on, et igal aastal ei koostataks uut arengukava, vaid tdiendatakse ja ajakohastatakse
olemasolevat vastavalt toimunud muutustele keskkonnas vG6i antud hinnangule
meetmete tulemuslikkuse kohta.

Oluline on, et organisatsioonipdhise arengukava koostamise protsessi (arenguvisiooni
loomine, eesmaérkide pustitamine, meetmete selekteerimine, tegevusvaldkondade ja
meetmete ning tegevuste prioritiseerimine ning arengukava projekti koostamine)
kaasatakse koik huvitatud ja asjassepuutuvad huvipooled, valitsemisala
arengukava koostamisse eelkdige koikide valitsemisala asutuste esindajad, kes ka nii
valitsemisala kui riigiasutuse enda arengukava ellu viivad. Huvipoolte kaasamine on
vajalik, et tagada avatud diskussioon ja (hetaoline arusaam kavandatavast, anda
valitsemisala riigiasutusele vGimalus anda sisend valitsemisala tegevusvaldkonna
olukorra analutsimisse ja osaleda aktiivselt realistlike ning mdddetavate eesmarkide
pulstitamises.

4.4.2. Kinnitamine

Organisatsioonip6hine arengukava kinnitatakse igal aastal, kuna nii iga-aastase
riligieelarve kinnitamise jarel, kui ka uue riigieelarve planeerimise kdigus tapsustuvad
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eelarvelised vdimalused, ressursivajadused, tegevuskavad ja téhtajad ning
arengukavasse voivad lisanduda uued eesmargid.

Valitsemisala arengukava Kkinnitab igal aastal minister. Siseminister ja
regionaalminister kinnitavad valitsemisala arengukava nende pédevuses olevate
tegevusvaldkondade 18ikes. Enne arengukava kinnitamist on ministril digus esitada
vajalikud teemad Vabariigi Valitsusele arutamiseks. Minister arutab oma
valitsemisala arengukava enne selle Kkinnitamist peaministri ja asjaomaste
ministritega. Sealjuures on peaministril digus anda nimetatud protsessi kéigus
suuniseid. Vabariigi Valitsus ei kiida heaks ega kinnita valitsemisala arengukavasid,
vaid lahtub riigieelarvega seotud otsuste tegemisel riigi eelarvestrateegiast, mis
koostatakse strateegiliste arengukavade alusel.

Juhul, kui riigiasutuse arengukava on koostatud, kinnitab selle samuti minister kui
valitsemisala juht. Riigiasutuste ja vastava ministeeriumi koost6d arengukavade
koostamisel on reguleeritud nii, et valitsemisala riigiasutused esitavad igal aastal
valitsemisala ministrile viimase kehtestatud ndudel ja téhtajal, kuid mitte hiljem kui
eeloleva eelarveaasta alguseks, oma asutuse arengukava eelndu. Ministeeriumile
esitatavat arengukava on samuti eelnevalt tdiendatud ja lisatud neljas aasta, et tagada
pidev kooskdla valitsemisala arengukava ning kogu riigieelarve protsessiga.

Kinnitatud valitsemisala arengukava esitatakse ministeeriumi poolt igal aastal 1.
martsiks Rahandusministeeriumile.

4.4.3. Elluviimine

Organisatsioonipdhise arengukava elluviimine toimub (heaastase (iga-aastase)
tegevuskava alusel. Vastavalt riigieelarve seaduse 8§ 10 I0ike 7 Kkehtestab
rahandusminister iga eelarveaasta kohta tegevuskava vormid.

Tegevuskava valmistatakse ette iga-aastase eelarve projekti lahtealusena ja esitatakse
koos sellega  Rahandusministeeriumile.  Tegevuskava  néitab  lahtuvalt
organisatsioonipdhisest arengukavast asutuse tilesandeid eelarveaastal.

Kui valitsemisala arengukava on kogu ministeeriumi valitsemisala kasitlev
arengukava, siis tegevuskava koostavad ministeerium ja tema valitsemisala
asutused eraldi, kajastades tegevusi strateegiliste eesmérkide (sh valitsemisala
riligiasutus nii ministeeriumi valitsemisala kui ka enda strateegiliste eesmarkide) ja
nende tditmiseks rakendatavate meetmete IGikes eeloleval eelarveaastal. See on
vajalik selleks, et aastases tegevuskavas oleks toodud kogu vajaminev informatsioon
asutuses rakendatava kohta, mille tulemuste eest ta iseseisvalt vastutab.

Rahandusministeerium hindab tegevuskava koosk6la riigi eelarvestrateegia ja
valitsemisala arengukava suhtes, eesmargiga kindlustada vastavate dokumentide
kooskdla ja arusaadavus kvaliteetsemate eelarveotsuste tegemiseks.

Organisatsioonipdhise arengukava elluviimisdokument tegevuskava on aluseks
eelarvelabirdakimistele ning riigieelarve eelndu seletuskirja koostamisele.

Tegevuskava korrigeeritakse vastavalt Riigikogus vastu voetud riigieelarvele ning
esitatakse  seejarel  Rahandusministeeriumile  koos  liigendatud  eelarve
eelnbuga(vastavalt “Riigieelarve seaduse” 86 Ibikele 4), kes esitab omakorda
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riigiasutuste korrigeeritud tegevuskavad koos tdidesaatva riigivoimu asutuste kulude
liigendamisega Vabariigi Valitsusele kinnitamiseks. Selliselt on loodud olukord,
kus Vabariigi Valitsus kinnitab koos kulude jaotusega ka riigiasutuste (lesanded
eelarveaastaks.

Tegevuskava korrigeerimist rakendatakse alates 2007 aastast koostatavate
tegevuskavade puhul.

Kinnitatud tegevuskava muutmiseks vGib minister esitada eelarveaasta jooksul
vastava pdhjendatud ettepaneku Vabariigi Valitsusele heakskiitmiseks.

4.4.4. Taiendamine ja l0petamine

Organisatsioonipdhine arengukava koostatakse, jargmise eelarveaasta ning sellele
jargneva kolme aasta kohta, mis tdhendab, et seda tdiendatakse igal aastal, eelpool
viidatud nn rulluval pdhiméttel.

Organisatsioonipdhise arengukava tdiendamise aluseks on tegevuskava taitmise
aruanne (mis kajastab infot eelmise perioodi tegevuskavas esitatud eesmaérkide
saavutamise ja meetmete tulemuslikkuse kohta).

Organisatsioonipdhise arengukava taiendamise kaigus tehtud muudatusi on
otstarbekas arengukavas ka selgitada. Organisatsioonipdhise arengukava koostamisel
ja tdiendamisel arvestatakse eelmise aasta riigi eelarvestrateegiaga, samas tuleb selle
juures arvesse votta ka vahepealsel perioodil toimunud vdimalikke, nt
véliskeskkonnast tingitud muudatusi

Seega peaksid asutuse tegevusvaldkonnad, eesmargid ja osaliselt ka meetmed jadma
aastate 16ikes samaks. Eeltoodust tulenevalt on véga oluline jélgida, et oleks tagatud
jarjepidevus ja, et organisatsioonipdhise arengukava puhul toimuks taiendamine,
mitte selle igal aastal uus koostamine.

e Valitsemisala arengukava téiendamise algatab ja selle tditmise eest vastutab
minister. Minister, kes ei juhi ministeeriumi, vastutab organisatsioonipdhise
arengukava tdiendamise ning selle tditmise eest oma pédevuses olevate
tegevusvaldkondade I6ikes.

e Kui minister on maéranud, et valitsemisala riigiasutus koostab arengukava, siis
algatab riigiasutuse arengukava taiendamise asutusesiseselt selle asutuse juht.

Valitsemisala arengukava saaks IOpetada vaid asutuse (ministeeriumi) tegevuse
I6petamine. Riigiasutuste puhul on samuti organisatsiooni tegevuse IGpetamine
arengukava I6petamise aluseks.

Riigiasutuse arengukava koostamise v6i mittekoostamise otsustab igal tksikul juhul
minister. Seega voib tekkida olukord, kus riigiasutus, kus eelnevalt on olnud oma
rilgiasutuse arengukava, ei pea vastavalt ministri otsusele arengukava koostama
jargmiseks perioodiks.

4.4. 5 Aruandlus

Maarus annab raamistiku arengukavade erinevate liikide aruandlusele ning seostab
selle riigieelarve taitmise ja majandusaasta aruandlusega.
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Arengukavade aruandluse pOhimotted tulenevad pdhiosas riigieelarve ja
raamatupidamise seadusest ja teistest Oigusaktidest (nt riigi raamatupidamise
uldeeskiri). Organisatsioonipdhise arengukava aruandluse nduded tulenevad maaruse
paragrahvist 13.

OrganisatsioonipOhiste arengukavade aruandlus toimub tegevuskavade taitmise
aruandluse kaudu.

Sama aruandlusevormi e siis tegevuskava téaitmise aruande kaudu toimub ka
tegevuskavade e organisatsioonipdhiste arengukavade Uhe-aastase
elluviimisdokumendi aruandlus. Seega kajastab tegevuskava tditmise aruanne Uhe-
aastast perioodi, kuid peab andma sellele lisaks ka selgituse selle osast laiemas
keskpikas raamistikus.

Erinevus valdkonna arengukavade aruandlusest on siinkohal see, et valdkonna
arengukava téitmise aruanne annab Ulevaate vaid antud valdkonna edasiminekust,
tegevuskava tditmise aruanne annab aga tervikuna Ulevaate antud organisatsiooni
tegevusest, selle tulemuslikkusest ja tegevuste elluviimiseks kaasatud ressurssidest
aruandlusperioodil.

Riigi raamatupidamise Uldeeskirja kohaselt esitavad tegevuskava tditmise aruande
Rahandusministeeriumile riigiasutused (e riigiraamatupidamiskohustuslased ja
riigiraamatupidamiskohustuslase tksused), kes esitasid Rahandusministeeriumile
tegevuskava sama aasta riigieelarve koostamise kaigus.

Tegevuskava taitmise aruanne, mis kajastab planeeritud tegevusi ja kulutusi ning
neile vastavaid tegelikke andmeid, on tegevusaruande koostamise I&htedokument.

Vastavalt riigieelarve seadusele (RT | 1999, 55, 584, 2004, 22, 148) koosneb
rilgiraamatupidamiskohustuslase majandusaasta aruanne raamatupidamise aruandest
ja tegevusaruandest. Tegevusaruanne sisaldab endas kolme peamist komponenti:

1) Ulevaadet tegevuskavade téitmise aruandest;

2) asutuse juhi hinnangut sisekontrollisiisteemi kohta ja (ilevaadet tegevusest
siseauditi korraldamisel;

3) ulevaadet riigiraamatupidamiskohustuslase valitsemisalas voi valitseva mdoju all
olevate arithingute, avalik-Oiguslike juriidiliste isikute, sihtasutuste,
mittetulundusiihingute ja muude isikute juhtimisest, investeeritud ressurssidest ja
nende tegevuse tulemuslikkusest.

Majandusaasta aruande osaks olev tegevusaruanne peab sisaldama (he
komponendina tilevaadet tegevuskava taitmise aruandest. Ulevaade tegevuskavade
taitmise aruannetest on ministeeriumi majandusaasta aruande (konkreetsemalt
tegevusaruande) osa, mis esitatakse valitsemisala kohta tervikuna seotuna
valitsemisala arengukavas toodud strateegiliste eesméarkide ja nende elluviimiseks
kavandatud meetmetega tulemuslikkusega.

Nimetatud Ulevaade peab sisaldama selgitusi kavandatud tulemuste saavutamise kohta
vOi nende saavutamata jatmise korral pdhjuste kohta ning samuti informatsiooni
nimetatud tegevuste seostest strateegiliste eesmérkide saavutamisega. Seega tuleks
nimetatud andmed kajastada juba ka tegevuskava tditmise aruandes, mis on
tegevusaruande koostamise lahtedokumendiks.
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Téiendavalt peaks tegevuskava téitmise aruandes kajastuma info pakutavate avalike
teenuste kvaliteedi parandamiseks ja organisatsiooni arendamiseks aruandeaastal
rakendatud meetmete ning nende tulemuslikkuse kohta, kuna nimetatud info peab
samuti sisalduma majandusaasta aruande koosseisus oleva tegevusaruande vastavas
osas. Samuti tuleks anda hinnang sellele, kuivord tulemuslik on olnud véljatoodud
meetmete rakendamine. Juhul, kui meetmed ei ole olnud tulemuslikud voéi kui
tulemuslikkust ei saa veel hinnata (nt liiga luhikese rakendusperioodi tottu), tuleks ka
sellekohased pdhjendused valja tuua.

Tegevuskava téitmise aruandest peab olema vGimalik selgelt naha llevaade tegevuste
tulemuslikkusest moddunud eelarveaastal ning strateegiliste eesmérkide suunas
liikumise edusammudest. Planeeritud tulemuste mittesaavutamise korral esitatakse
vastavasisulised pdhjendused. Tegevuskava tditmise aruandes peab olema naha ka
vastavate tegevuste vOi meetmete I8ppemiste vOi oluliste muutmiste vajadused,
milledele tuginedes on pdhjendatud uue perioodi planeerimise koosseisus esitatavate
tegevuste ja meetmete kui tegevuste kogumite I6petamine v8i muutmine.

Eelarveaasta kohta koostatud tegevuskava tditmise aruande vorm avaldatakse
Rahandusministeeriumi veebilehel koos vastava taitmise juhendiga.

Tegevuskava taitmise aruanne esitatakse Rahandusministeeriumile kalendriaasta
kohta koostatud saldoandmiku esitamise tdhtajaks, mis sétestatakse riigi
raamatupidamise tldeeskirjaga (praegusel hetkel 15. mértsiks).

Tegevuskava tditmise aruanne on oluliseks aluseks organisatsioonipdhiste
arengukavade taiendamisel.

Rahandusministeerium koostab majandusaasta aruannete alusel riigi majandusaasta
koondaruande, mis muuhulgas sisaldab riigiasutuste tegevusinformatsiooni.
Koondtegevusaruande eesmérgiks on anda Riigikogule ja avalikkusele Uhelt poolt
selle kohta, millised olid riigiasutuste tahtsamad eesmaérgid ja tulemused eelneval
aruandlusperioodil ning milliseid olulisemaid tegevusi  vastavalt planeeritule
tegelikkuses ellu viidi.

Riigi majandusaasta koondaruanne esitatakse koos Riigikontrolli kontrolliaruandega
esmalt Vabariigi Valitsusele heakskiitmiseks ning peale seda Vabariigi Valitsuse
poolt Riigikogule kinnitamiseks. Seega jouab asutuste tegevusaruandlus koige
kdrgema seadusandliku organi e Riigikogu arutlusobjektiks ning peaks olema aluseks
jargnevate aasta eelarveliste vahendite eraldamisele.

Hinnanguid arengukavade taitmisele annavad ladbi majandusaasta aruande
auditeerimise ministeeriumide siseaudiitorid ja Riigikontroll.

Téiendavalt vdib Vabariigi Valitsus, sarnaselt valdkonna arengukava tditmise
aruandele, tellida s6ltumatu eksperthinnangu organisatsioonipdhiste arengukavades
plstitatud eesmérkide saavutamise ja meetmete tulemuslikkuse kohta.

Samuti on sarnaselt ka siin ministri otsustada eksperthinnangu tellimine.

Alljargnevalt on esitatud lthidalt strateegiliste arengukavade liikide: valdkonna- ja
organisatsioonip8hise arengukava vordlus.
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Arengukava Valdkonna Organisatsioonipdhine
koostamine vabatahtlik kdik ministeeriumid
ulatus piiramatu valitsemisala
kestus piiramatu (reguleerimata) 4 a (1+3a)
algataja / vastutav® minister minister
vastutaja
kaasatud koik asjaomased valitsemisala
kinnitab VV korraldus/Riigikogu minister (RES-i VV)
elluviimine rakendusplaan tegevuskava
tédiendamine vastavalt vajadusele v VV otsusele igal aastal 1 a vOrra
aruandlus Aruanne tegevuskava tditmise aruanne
hindamine arengukava taitmise lI6pparuanne + V'V otsus vajadusel sGltumatu
vajadusel VVV otsus soltumatu eksperthinnangu tellimiseks
eksperthinnagu tellimiseks
I6petamine eesmarkide taitmisel, perioodi asutuse l6petamisel
I6ppemisel, eesmérkide, tulemuste
mitte saavutamisel v mitte
saavutamisel (VV otsus)

Allikas: Rahandusministeerium
V ARENGUKAVADE KOOSTAMISE PROTSESS

5.1 Protsessi pdhijooned

Arengukava ettevalmistamine sisaldab mitmeid ttdpilisi samme. lga organisatsioon
peaks aga siiski valima igal juhul eraldi just endale kBige sobivama protsessi sisu ja
tlesehituse. Madrus ei madratle nbudeid strateegilise planeerimise protsessile ja
tehnikatele.

Arengukava koostamise sammud on joonisel néidatud, samas tuleb arvestada, et
plaani koostamine on alati osa suuremast protsessist e strateegilisest juhtimisest kui
tervikust, st plaani koostamisele lisamiseks tuleb planeerida ka selle rakendamine ja
monitoorimine (hindamine).

2. Missiooni, visiooni ja
vadrtuste maaratlemine

' 3. Keskkonna

1. Planeerimine hindamine

L&pptulemus
Strateegiline

arengukava

4. Organisatsiooni suutlikkus,
ministeeriumidevaheliste seoste
identifitseerimine

7. Rakenduskava
koostamine

6. Huvirlihmade sisendi
saamine (s.h minister)

5. Strateegilise
arengukava koostamine

% Vastavate kiisimustee
vastutava ministri.

a arengukavale
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5.1.1. Planeerimine

Edukaks strateegiliseks planeerimiseks peavad olema kindlad tingimused ja samas
tuleb valtida teatud riske. Seega on oluline hinnata planeerimisele eelnevalt
organisatsiooni valmisolekut planeerimiseks.

Efektiivse planeerimise protsessis on kaks kdige tahtsamat komponenti -
eestvedamine ja piisavalt informatsiooni.

Avaliku sektori organisatsioonide planeerimist mdjutavatest raskustest tlesaamiseks,
on oluline jéargida jargmiseid planeerimise printsiipe:

1) tippjuhtkond peab nditama tugevat eestvedamist vaartustades planeerimist;

2) juhtkond osaleb ja toetab planeerimistegevusi piisava aja, eelarve ja
inimestega;

3) viiakse l&bi adekvaatne uuring hélmamaks Kklientide vO6i huvigruppide
vajadusi, samuti on oluline votta aluseks ka asutuste teenuste kasutamise
andmeid,;

4) planeerimine on sellises vormis, et ta oleks nii informatiivne kui tdhenduslik
nii tootajate kui juhtkonna jaoks;

5) hea strateegiline plaan peab defineerima asutuse, selgelt nditama eesmarke ja
madratlema tegevused nende saavutamiseks ning monitoorima edu;

6) hea strateegiline plaan on rakendatav ja selle edu mdddetakse indikaatoritega;

7) plaani tuleb (le vaadata ja tdiendada iga-aastaselt.

Protsessi labiviimise hindamisel on kasutatavad teatud planeerimise p&himétted ja
vaartused:
1) kaasamine — sisendit kisitakse kdigilt organisatsiooni tasanditelt;
2) tdhenduslik osalemine — hilisemalt plaani rakendajatel peab olema vdimalik
osaleda plaani valjatootamisel ja seda ka reaalselt méjutada;
3) toojaotus — edukas planeerimisprotsess ei tohiks sdltuda 1-2 inimesest;
4) keskendumine “suurele pildile” — igale probleemile ei keskenduta, kuid iga
kriitilise kiisimusega tegeletakse hoolimata nende keerukusest;
5) omanikutunde tekitamine - tuleb plidda tekitada omanikutunne;
organisatsiooni missiooni, visiooni jne osas
6) mdoddikute seadmine — peavad olema maéaratletud kindlad md&ddikud
(v@rdlustasemed), millega tulemusi mo6dta ning plaani tuleb tdiendada ja
uuendada igal aastal.

Planeerimisel omakorda on mitmed erinevaid osiseid, mille kasutamist
organisatsioonis selles etapis kaaluda.

Planeerimise Uheks osaks on info koondamine organisatsiooni ajaloo ja
tegevusprofiili kohta. Minevikus asetleidnud sundmused on olulised, kuna vdivad
anda olulist infot selle kohta, mis on olnud vGtmeaspektid edu saavutamises ja mis on
pdhjustanud organisatsiooni ebastabiilsust. Siinkohal on antud info kogumine oluline
ka selleks, et planeerimismeeskonnal tekiks Ghtne arusaam antud ajaloolisest
kogemusest, mille peale ehitada lles uued plaanid.

Planeerimise etapis on oluline ka info maaratlemine, mis on strateegiliseks
planeerimiseks vajalik. Sedalaadi informatsioon vG@ib sisaldada vdtmetrende
tegevuskeskkonnas, statistikat klientide ja teenuste kasutamise kohta, millega
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teenuseid hinnata, organisatsiooni finantsnditajaid viimastel aastatel ning muud
informatsiooni, mis aitaks vastata strateegilistele kiisimustele. Lisaks Kkirjalikele
materjalidele vOib sellelaadset informatsiooni koguda ka uuringute ja intervjuudega.

Planeerimise etapi ldpetab plaani kirjutamine planeerimise labiviimiseks. Antud
plaan peaks sisaldama kogu planeerimisprotsessi kdiki tegevusi (sh ldahenemisi, mida
kasutatakse nende tegevuste juures), vastutavaid isikuid, oodatavaid tulemusi,
vajalikke ressursse ja ajakava.

5.1.2. Missiooni, visiooni ja vaartuste maaratlemine

Uks peamistest pdhjustest strateegilise plaani véljatd6tamiseks on luua ihtne
arusaam ja eemark organisatsiooni tegevustele. K&ige selgem peegeldus sellest
jagatud arusaamast on missiooni ja visiooni sdnastuses.

Missioon peab vastama kisimustele nagu, kes me oleme, miks me eksisteerime, mis
me teeme, kelle jaoks me oleme. Samas peab see olema piisavalt lihike ja andma
edasi peamise huvipoolte ja avalikkuse jaoks.

Missiooni sonastus peaks sisaldama:

1) siht — mida organisatsioon tahab teha ja kelle jaoks e miks ta eksisteerib, mida
organisatsioon tahab saavutada teatud probleemi lahendamiseks, koosneb
tavaliselt kahest osast:

- tegusOna, mis nditab mingi seisundi muutmist (suurendada, véhendada

jne)
- probleem vdi seisund, mida tahetakse muuta (nt tervishoiu
kattesaadavus jne)

2) tegevusala/tegevused — peamised vahendid eelneva saavutamiseks e, mida
teha, et eelnevani jouda.

Lisaks v@ivad juba missioonis olla valjatoodud ka vaartused. Vaartused, millest
organisatsioonis lahtutakse, eksisteerivad igas organisatsioonis, kuid siinkohal on
oluline, et vaartused oleksid ka Kirjalikult fikseeritud. Strateegilise plaani osaks
olevad vaartused keskenduvad tavaliselt teenustele (nende kvaliteedile), inimestele ja
toosse suhtumisse. Vé&artused on olulised seetdttu, et nad nditavad seost
organisatsiooni Uldise suuna ja inimesi juhtivate uskumuste vahel.

Visioon peab aitama vastata kiisimusele, kuhu me l&heme e milline on edu (mida me
taotleme) pikemas perspektiivis.

Visioon peab esitama valjakutse ja panema inimesed pingutama oma eesmarkide
saavutamiseks. Visioon peaks hdlmama nii sisemist kui valist visiooni.

Vaéline visioon keskendub sellele, kuidas keskkond saab parendatud, muudetud vGi on
erinev, juhul kui organisatsioon saavutab oma eesmargi. Sisemine visioon keskendub
sellele, milline organisatsioon ise tahaks olla mingil ajal tulevikus. Visiooni keskmes
peaks olema eelkdige véline keskkond, nt kliendid.

Sarnaselt missiooni kirjutamisele peaks ka visiooni kirjutamine algama ideede
kogumisega, mida ldbi arutelude edasi arendada ning |8ppema (hise
tunnetuse/arusaamaga uhisest visioonist. Esialgsesse ideede kogumisse tuleks kaasata
vOBimalikult palju todtajaid. Edasise planeerimisprotsessi kéigus v6ib ka visiooni
muuta ja parandada, kuna muutub selgemaks, mida organisatsioon suudab teha ja
peaks tegema tulevikus. Visiooni puhul on oluline arvestada ka seda, et see oleks
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realistlik. ~ Visiooni véljatootamine on baasiks ka edaspidisel prioriteetide
véljatootamisel.

5.1.3 Keskkonna hindamine

Ukski organisatsioon ei eksisteeri vaakumis, seega tuleb tuleviku planeerimisel
arvestada keskkonna pideva muutumisega, nt poliitilises, majandus-, sotsiaal-,
demograafilises, juriidilises keskkonnas. Lisaks vélisele keskkonnale on oluline
hinnata ka organisatsiooni sisekeskkonda — millised on organisatsiooni ressursid ja
suutlikkus. Oskus hinnata keskkonda ja olla pro-aktiivne keskkonna véljakutsetele
vastamises e teiste sBnadega strateegiline mdtlemine, méaérab selle, millised
organisatsioonid on edukad ja efektiivsed oma ressursside kasutamisel.

Keskkonna anallitsimine hdlmab kolme jargnevat tegevust:
1) info kogumine sisemistelt huvipooltelt (t66tajad jne);
2) info kogumine valistelt huvipooltelt (kliendid jne);
3) erinevate materjalide kasutamine (statistilised nditajad).

Strateegilise plaani koostajatel informatsiooni analiisi juures 3 tlesannet:

1) omandada teadmised strateegiatest/l&henemisviisidest, mille tulemusel
organisatsioon on joudnud oma praeguse hetkeolukorrani;

2) hinnata organisatsiooni tegevusi ja nende efektiivsust ning vGimalusi ja ohte,
mis seonduvad klientide vajadustele vastamisega;

3) identifitseerida vOimalikke strateegilisi teemasid voi valjakutseid, millele
organisatsioon peab vastama, baseeruvalt sisemistest ja valimistest allikatest
kogutud informatsioonile.

Antud etapi I6pptulemusena tekib andmebaas konkreetse informatsiooniga, mida
saab kasutada tegemaks otsuseid tegevuste ja prioriteetide ning edasiste
lahenemisviiside kohta. Kogutud info vdib olla mittetaielik vdi omavahel vastuolus
ning seega on planeerimismeeskonna ulesanne pidevalt hinnata, kas olemas on piisav
ja adekvaatne informatsioon otsuste tegemiseks.

Keskkonna analiusi tegemisele vBib l&heneda erinevalt. Tegemist v3ib olla suhteliselt
piiratud protsessiga, st planeerimisgrupp madratleb tugevused, nérkused, ohud ja
vBimalused vdi ka Usna ulatuslikuga, nt suure hulga uue info kogumine erinevatelt
huvipooltelt nende vaadete kohta.

Organisatsiooni  keskkonna anallisimiseks on mitmeid erinevaid meetodeid.
Siinkohal on véljatoodud mittetéielik loetelu moningatest tuntumatest (suunatud nii
organisatsiooni sisse- kui véljapoole).

SWOT-anallus (i.k Strength- tugevus, Weakness — ndrkus, Opportunity — voimalus,
Threat—oht).  Selle  tehnika  eesmérgiks on  organisatsiooni  tugevuste
kindlaksmaaramine, et neile toetudes luua vBimalusi tulevikuks valdkondades, milles
organisatsioon tunneb end kindlalt ja minimeerida ndrkusi, mis vdivad anda alust
ohtudele.

PEST-analts (i.k poliitiliste, majanduslike, sotsiaalsete ja tehnoloogiliste tegurite
anallius). Kui SWOT-analiilis vaatab rohkem organisatsiooni sisse, siis PEST-anallius
vaatab valiseid tegureid organisatsiooni praeguses ja tulevases tegevuskeskkonnas ja
nendega seotud vdimalusi ja ohte, mida need esindavad.
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GAP anallus (i.k gap — I0he, link, lahknevus) e lahknevusanaliius. Selle analiiusi
kdigus vaadatakse, milleks organisatsioon potentsiaalselt vdimeline on ja kui kaugel
on ta sellest olukorrast inimeste, protsesside ja muude ressursside mottes (lingad).
Seejérel teostatakse tdiendav analuls selleks, et madrata kindlaks tegevused nende
linkade taitmiseks.

Jouvaéljade analiits (i.k Force Field Analysis). See analiiis vaatab neid joude, mis
rebivad organisatsiooni erinevates suundades, ja nende joudude suhtelist vahekorda.
Lihtne ndide on vajadus karpida t66jdukulu etteantud eelarvepiirangu raamesse Vs
vajadus maksta rohkem palka to66turu tingimustes. Vdtmendue on leida sobivad
poliitika lahendused, mis aitavad neid joude tasakaalustada (nt tOGtajate arvu
vahendamine, et maksta allesjaéjatele kdrgemat palka).

CAF enesehindamine (i.k Common Assessment Framework — (ihtne hindamismudel).
Enesehindamise mdte on vdrrelda oma organisatsiooni nn tdiusliku organisatsiooni
mudeliga, mis koosnheb Uheksast kriteeriumist. Need jagunevad viieks v@imaldajaks
(eestvedamine, strateegia ja planeerimine, inimressursside juhtimine, partnerlussuhted
ja ressursid, protsesside ja muutuste juhtimine) ja neljaks tulemuskriteeriumiks
(kliendile/kodanikule  suunatud tulemused, tOGtajatele suunatud tulemused,
thiskonnaga seotud tulemused, pdhitegevusega seotud vdtmetulemused). Analiiusi
tulemustena sdelutakse valja parendusvaldkonnad kdigis kategooriates ja ettepanekud
konkreetseteks tegevusteks. Mudeli tugevuseks on, et ta voimaldab suhteliselt lihtsalt
saada tervikliku ja Gldistatud Ulevaate paljude asjaosaliste (eeskatt tOGtajate) pilgu
1&bi.

5.1.4 Organisatsiooni suutlikkus, ministeeriumidevaheliste seoste identifitseerimine

aruandlus ja tdiendamine
hetkeolukorra

analiitis \

visioon rakendamine
missioon >

Uhiskonnale

': <kommunikatsioon

eesmargid —yp,

Personal
Sisemised protsessid

moodikud

meetmed
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Organisatsiooni suutlikkuse hindamiseks on vdimalikke mudeleid valjatoodud ka
eelmises osas. Nt CAF-mudeli abil on v@imalik hinnata nii organisatsiooni
hetkeolukorda kui ka leida ideid edasiste arengute planeerimiseks.

Uheks oluliseks aspektiks organisatsiooni suutlikkuse hindamisel on ka seniste
tegevuste/teenuste  hindamine. Ideaalselt on tegevuste/teenuste hindamine
organisatsiooni jaoks pidev protsess. Klientide tagasiside mehhanismid peaksid olema
tegevusesse integreeritud nii, et klientide rahulolu oleks v&imalik pidevalt
monitoorida. Tegevuste hindamine vGib baseeruda kvantitatiivsele ja/vOi
kvalitatiivsele infole. Kvantitatiivne on faktidel p6hinev info, nt statistika jne.
Kvalitatiivne on inimeste tagasiside (intervjuud, fookusgrupid).
Teised vBimalused tegevuste hindamiseks on:

1) sisendite hindamine — nt millised on kulud tegevuste osutamiseks, sh vajalikud

ressursid, flusiline keskkond;

2) rakendamise hindamine - millised on olnud protsesside tulemused;

3) mdjude hindamine — kas tegevused on saavutanud oma eesmérke;

4) laiema m6ju hindamine — millised on nt ootamatud kaasnevad méjud.

Organisatsiooni suutlikkuse analtisil ja seniste tegevuste hindamisel v6ib (he
aspektina selguda ka, et organisatsioon on mitmetes oma tegevustes seotud teiste
organisatsioonidega vOi et mitmete tegevuste juures oleks oluline teiste asutuste
kaasamine. Vastavat aspekti arvestades tuleks analiiusida antud tegevusi
horisontaalsete valdkondade lahenemist kasutades, mis on pikemalt toodud antud
kasiraamatus alapeattikis 1.1.

Sellest omakorda vdivad tuleneda ettepanekud asutuste vastutusalade selgemaks
piiritlemiseks ja kolmandate osapoolte kaasamiseks ning ettepanekud paremaks
asutustevaheliseks koostooks.

5.1.5 Strateegilise arengukava sisuosiste valjatdotamine ja tooversiooni koostamine

Strateegilise arengukava sisuosised ja nGuded neile on toodud ké&esoleva késiraamatu
eelnevates peatikkides. Antud osas tuuakse vélja olulisemad aspektid arengukava
kokkukirjutamise etapist.

Kui eelnevad etapid on peamiselt seotud info ja ideede kogumisega, siis selles etapis
tuleb seni kogutud info alusel asuda otsuste tegemisele.
Siinkohal tuleks arvestada:
1) eelnevalt maaratletud missioon peab olema suunanditajaks koéige Ulejaénu
valjatodtamisel ja otsuste tegemisel;
2) organisatsiooni tugevuste ja ndrkuste, klientide vajaduste ning tegevuste
hindamisest on juba olemas info, mis aitab strateegiliste otsuste tegemisel
arvestada peamiste keskkonnast tulenevate mdjudega.

Valmis tuleb olla, et selles etapis vdib planeerimisetapis esineda mitmeid probleeme
ja protsess ei pruugi jatkuda selget rada pidi. Planeerimismeeskond vdib otsustada
minna tagasi ja vaadata ule eelnevaid etappe, nt otsustada, et on vajalik koguda enam
infot.
Selles etapis sisaldab planeerimine diskussioone strateegiliste teemade ja valikute ule.
Selliste diskussioonide jaoks tuleb v8imaldada ka piisavalt aega, mille jooksul tuleks:
1) arutada iga kriitilist teemat, mis on identifitseeritud;
2) madrata, kuidas organisatsiooni tugevused ja ndrkused seostuvad tema
vBimaluste ja ohtudega ja kuidas selline seostatud mdjutab Kriitilisi teemasid;
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3) arendada ja hinnata erinevaid voimalikke lahenemisi igale kriitilisele teemale;
4) erinevate vdimaluste vahendamine, et jouda organisatsiooni peamiste
Idhenemisviisideni ja prioriteetideni erinevatel tasanditel.

Lisaks konkreetsetele erinevate tegevusvaldkondade l&henemisviiside
valjatddtamisele, vOib organisatsioon otsustada madratleda ka Gldise 1&henemisviisi,
mis hdlmaks kogu organisatsiooni ja kdiki selle tegevusi. Uks niide sellisest
ldhenemisviisist on kvaliteedijuhtimine  (Total Quality Management). Paljud
teemad, mis on osa kvaliteedijuhtimisest, on samad, millega organisatsioon peaks
tegelema planeerimisprotsessi kaigus, nt kuidas pakkuda kvaliteetseid teenuseid, kas
kvaliteetne teenus on meie prioriteet, millised on meie klientide poolsed néuded meie
teenuste kvaliteedile, kes on meie huvipooled, kuidas defineerida kvaliteeti, kuidas
pakkuda kvaliteetseid teenuseid meie klientidele piiratud ressursside tingimustes jne.
Kvaliteedijuhtimist  tuleks n&ha kdiki organisatsiooni aspekte hdlmava
lahenemisviisina, mis aitab organisatsioonil suurendada efektiivsust ja tdhusust, luua
uut pihendumust ja energiat ning parandada konkurentsivdimet.

Seejarel  tuleks  vélja tootada  konkreetsed  strateegilised  eesmérgid
tegevusvaldkondadele. Enne seda peab aga eelnevad planeerimisetapid olema labitud
st organisatsioon peab teadma, mis on teemad/probleemid, millega ta peab tegelema,
mis on tema tegevused/teenused, mis on Kkriitilised aspektid, mis mdjutavad tema
tegevusi ja mis on peamised l&henemisviisid vastamaks neile kriitilistele teemadele.
Eesmérkide valjatootamine on etapp, kus arendatakse konkreetsed maarad selle osas,
kui palju mingist teemast/probleemist organisatsioon uritab lahendada ja mis ajaks.

Peale tegevusvaldkondade eesmarkide maaratlemist, tuleks poOorata téhelepanu
vastavatele nn sisemistele eesmérkidele, mis on vajalikud eesmérkide elluviimiseks
(nt personal, juhtimissusteemid, infrastruktuur jne).

Oluline on siinkohal, et arengukava kui dokumendi kirjutamine on kdige efektiivsem,
kui seda tehakse ihe/kahe inimese, aga mitte grupi poolt. Oluline on, et dokument
kajastaks adekvaatselt planeerimismeeskonna poolt tehtud otsuseid.

Siinkohal on oluliseks otsuseks ka see, kes on need, kellel on vBimalus arengukava
tooversiooni Ule vaadata ja seda kommenteerida (nt kas kdik todtajad). Peamine
pbhimote strateegilise planeerimise protsessis kaasamise osas on, et kdik, kes aitavad
plaani ellu viia, peavad omama v6imaluste anda sisendit selle véljatdotamisel. Kas see
tdhendab aga ka vBGimalust parandada viimast versiooni, on iga organisatsiooni enda
otsus. Samas on siinkohal oht, et takerdutakse plaani parandamisse, mis seab ohtu
plaani vastuvotmise. Planeerimismeeskond peab siinkohal selle valtimiseks
madratlema kindla ajaraami sellisele (ilevaatamisele ja kommenteerimisele.

5.1.6 Huvipoolte sisendi saamine

Peale planeerimismeeskonna poolt paranduste sisseviimist, esitatakse arengukava
tooversioon erinevatele huvipooltele, kelle sisend on vajalik. Nii ministeeriumide kui
ka teiste riigiasutuse puhul on tiheks selliseks huvipooleks ka minister.

Peale tagasiside saamist peab planeerimismeeskond parandused sisse viima ja esitama
plaani heakskiitmiseks.

5.1.7 Rakenduskava koostamine
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Peale strateegilise arengukava heakskiitmist on oluline ka nduetekohase
rakenduskava koostamine, mis annab detailsema pildi sellest, kuidas organisatsioon
arengukavas toodut ellu viia planeerib. Siinkohal on oluline jérgida, et arengukava ja
rakenduskava oleksid seostatavad st nt Uihtse struktuuri jargimist jne.

5.2 Planeerimismeeskond

Kuna strateegilise planeerimise protsessi tuleb kaasata nii tootajaid kui erinevaid
huvipooli, peab see olema algatatud asutuste tippjuhtkonna poolt, samal ajal peab
protsess ulatuma alla keskastmejuhtide ja iga toGtajani, kes peavad strateegiat ellu
viima. Protsessi peab ka juhtima, et jduda nbutavale standardile vastava koherentse
dokumendini etteantud ajaraamis.

Soovituslikult vBiks strateegilise planeerimise protsessi eestvedamiseks moodustada
planeerimismeeskonna. Nimetatud meeskond v6iks ministeeriumi puhul koosneda
kantslerist, asekantsleritest, ministeeriumi ndunikest. Antud t6dgrupp peaks koostama
tegevus- ja ajakava ning teostama protsessi ile regulaarset jarelevalvet. Ulesanded
vOiksid olla jargmised:

1) tlesannete jaotamine, ajagraafiku maératlemine ning jarelevalve;

2) otsustamine, millised huvipooli ja kuidas neid kaasata (n esialgse
huvirihmade kohtumise l&biviimine eesmérkide ja prioriteetide teemal,
teiste ministeeriumide kaasamine valdkonnadileste teemade késitlemisel);

3) esitatud dokumentatsiooni uldise kvaliteedi jarelevalve;

4) organisatsioonile arutamiseks edastatava info prioritiseerimine VO0i
kitsendamine;

5) lahkhelide lahendamine, eriti finantsprojektsioonide sobitamisel kulutuste
piirsummadega;

6) arengukava IGppversiooni koostamine.

Oluline on siinkohal silmas pidada, et antud meeskond ei ole vastutav kogu t00
arategemise eest, vaid et nad on vastutavad selle eest, et t60 saaks tehtud.

Planeerimismeeskond vdiks vastata jargmistele kriteeriumidele:
1) koosneb 6-10 liikmest, max 15;
2) on kombinatsioon visionadéridest ja elluviijatest;
3) on grupp, millel on (mitte)formaalne vB8im ja terve organisatsiooni usaldus;
4) on grupp, kellel on visioon maksimeerida Uhist kasu, mitte esindada Uhte
tegevusvaldkonda v&i huvigruppi.

Kdigil planeerimisprotsessis osalejatel peaks olema pd&hiarusaam strateegilisest
planeerimisest st mida sellega saab saavutada ja mida mitte, ja teadmised
kasutatavatest terminitest. Kdik planeerimismeeskonna liikmed peaksid radkima
Uhistes terminites, nt vBiks eelnevalt 1abi viia sellekohase sisekoolituse. Esimesel
meeskonna kohtumisel voiks kokku leppida ka kasutatavates terminites ja nende
tdhenduses.

Soovituslik oleks ka nd staabi loomine vGi vastavate (lesannete panemine teatud
tootaja(tel)e. Staabi lesandeks on arengukava kokkupanemine ja toimetamine, s.h
genereeritud motete arengukavasse kokku kirjutamine. Staabi rolliks oleks toimida ka
sekretariaadina planeerimismeeskonna jaoks ja kogu protsessi taganttbukajana.
Erinevate protsessi kdigus tehtud ettepanekute ja ideede uleskirjutamine ja selle
tegemine vastavalt nduetele, on véga oluline sisend arengukavasse.
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Protsessi  Ulesehitamisel vOib kaaluda ka ministeeriumi (asutuse) iga
tegevusvaldkonna peale vdikese t6ogrupi_moodustamist. Sellise t06grupi tUlesandeks
oleks tootada vélja arengukava konkreetse tegevusvaldkonna osa, s.h konkreetsed
eesmargid ja sihid, olukorra analliisi ja meetmed, s.h esialgsed kuluhinnangud.
Toogrupi juures oleks omakorda oluline mé&éaratleda osaleja, kes kirjutaks tles
ettepanekud ndutavas vormis.

Erinevate t00gruppide liikmetele tuleks varuda piisavalt aega, et arengukava arutataks
ja tootataks korralikult 1abi.

Eeldatakse, et asutuse enda eelarveosakond pakub eksperttuge kdigile tédgruppidele,
et aidata neil vélja todtada detailsed finantsprojektsioonid. Planeerimise 18ppetapis
peavad nad suutma vélja to6tada detailsed konsolideeritud finantsanalttsid.

Eesti senise praktika kohaselt kaasatakse tihti planeerimisse ka valiseid konsultante,
mille alusel on tekkinud nii positiivseid kui negatiivseid praktikaid.

Konsultantidega todtamisel on oluline selgelt defineerida projekt, kirjeldada oodatavad
tulemused, leppida kokku kohustustes ja vastutuse mehhanismid.

Valine konsultant vGib olla kaasatud erinevates rollides:

1) diskussiooni juht — konsultandi roll on Ohutada ja juhtida diskusiooni ning
kindlustada, et kdigi arvamusi voetakse kuulda jne;

2) analudtik — konsultant viib 1&bi mingi teema uuringu v6i analtidsi;

3) nn tdiendav t00ké&si — konsultant teeb t6id, mida organisatsiooni to6tajad ise ei joua
antud protsessis teha;

4) neutraalne korvaltvaataja — on kasulik, kui planeerimismeeskonnas tekivad
konfliktid v&i juhul kui grupp vastupidiselt putab igal juhul konflikte valtida;

5) ekspert — konsultandi abi on vajalik teatud konkreetsete teemade juures.

5.3 Kaasamine strateegilises planeerimises

Strateegilise planeerimise protsess peab kaasama peamisi huvipooli sobivatel
etappidel. Ka madruses rohutatakse labivalt erinevate huvipoolte e asjaomaste
huvitatud isikute ja asutuste kaasamise kohustust erinevatel planeerimise etappidel.
Huvipoolte all mdistetakse siinkohal igalihte, kellel on vdi peaks olema mingit laadi
huvi organisatsiooni vastu. Selline méaratlus hdlmab nii neid, kes strateegilist plaani
rakendavad, neid, kes selle rakendamisel on kasusaajad kui ka neid, kes vdivad
olulisel mé&aral kaasa aidata vOi takistada selle elluviimist.

Sisemised huvipooled on ko&ik organisatsiooni to0tajad (ka osalise tdGajaga jne).
Vélised huvipooled on kliendid, endised to6tajad, poliitikud, teised asutused jne.

Osa strateegilise planeerimise protsessist on nende indiviidide ja gruppide
madratlemine, keda tldjuhul ei pruugita huvipoolteks pidada.
Oige labiviidud kaasamise protsess v3ib aidata saavutada jargmiseid tulemusi:
1) luua sisemist ja valist entusiasmi ja plihendumust organisatsioonile ja tema
strateegilistele eesmarkidele;
2) lisada protsessile objektiivsust;
3) luua alused tuleviku partnerlustele;
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4) luua pideva informatsioonivahetuse tdotajate, juhtide, Klientide ja teiste
huvipoolte vahel,

5) kindlustada andmete adekvaatse detailsuse ja leviku, mille pdhjal teha
informeeritud otsuseid.

Samas on oluline ka teadvustada, et erinevatel huvipooltel on erinevad rollid ning
méaratlemine, kuidas neid kaasata vdib olla keerulisem kui huvipoolte kui selliste
madratlemine. Erinevad planeerimisprotsessis osalemise viisid on:

1) eestvedamine — jalgimine, et otsused saavad tehtud ja tlesanded tdidetud;

2) l&biviimine — tdhelepanu pédéramine enam protsessile mitte sisule;

3) sisend — info ja arvamuste andmine;

4) otsustamine — strateegiliste eesmarkide jne Ule otsustamine.

Osalemine saab olla kas Ulalt-alla, alt-tles voi kombineeritud.

Ulalt-alla protsess eeldab, et need, kes on organisatsiooni kdrgematel astmetel on
parimal positsioonil ndgemaks no suurt pilti ja oskavad planeerida organisatsioonile
parimat. Peamine negatiivne aspekt selle juures on, et selline lahenemine toob sageli
kaasa, et véljatootatud plaanid ei saa toetust organisatsiooni alumiste tasandite poolt
ning et need ei vasta klientide huvidele. Alt-tles ldhenemises pannakse kokku
tootajate isiklikud vdi osakondade plaanid. Selline lahenemine vGib aga kaasa tuua
plaani, milles puudub terviklikkus organisatsiooni kui terviku jaoks ja see v0ib kaasa
tuua koordineerimatu ressursside kasutamise vOi isegi raiskamise.

Kombineeritud Idhenemine (ritab saada tasakaalu eestvedamise vajaduse ja
produktiivse koostdd vahel, sisaldades avatud kommunikatsiooni alt-tles protsessist,
kuid ka selgemat koordineerimist tlalt-alla protsessist.

Kaasamise lahenemise valikul ja véliste osapoolte kaasamisel, peab organisatsioon
otsustama, milliseid arvamusi on vajalik teada ja kui oluline on kaasata neid, kelle
arvamusi tavaliselt ei kisita, kuid kelle seisukoht oleks vaartuslik. Selliste osapoolte
kaasamine vOib muuta protsessi aeglasemaks, kuid tdstab plaani kvaliteeti. Eriti
avaliku sektori organisatsioonidel on oluline kasutada v@imalikult laia kaasamist.

62



MOISTED
Arenguvisioon — soovitud seisund arengukava perioodi elluviimise 16puks.

Visioon — maératleb soovitava tulevikuolukorra, mille poole asutus keskpikas
perspektiivis pltdleb, kajastab asutuse suure eesmérgi ehk missiooni, prioriteetsed
valdkonnad ning p6hilised tegutsemisp8himaotted.

Hea visioon on kindlas ajaperspektiivis madratletud kirjeldus organisatsioonisisestest
vadrtushinnangutest,  protseduurireeglitest, aktsepteeritud kaditumistavadest e
organisatsiooni kultuurist ja sisemiste protsesside hindamise meetoditest. Visiooni
sBnastamisel maaratletakse olulised edu eeldused ja nende saavutamise viisid.

Missioon - kirjeldab ministeeriumi v&i riigiasutuse peamise tlesande ning sdnastab,
millist vaartust/mdju, missugusele sihtgrupile ministeerium/ riigiasutus pakub.
Missioon peab luhidalt selgitama ministeeriumi eksisteerimise pdhjuseid, réhutama
mida asutus teeb ja kelle jaoks. Missioon ei Kirjelda seda, kuidas asutus oma
eesmaérgid saavutab, kuna see vGib ajas muutuda, aga missioon ei tohi tihti muutuda.
Missioon on lihike ja selge Ulevaade sellest, milleks organisatsiooni tegelikult vaja on
ning milliste véartuste toetamiseks tootatakse. Missiooni sGnastamisel tuleks selgeks
teha kellele, mida, milliseid nn teenuseid osutatakse ja kuidas, milliste véartuste
kaudu seda planeeritakse teha. Missiooni sdnastamise vaidlused nditavad muuhulgas
arengukava koostamise pohilist véartust, sest kui ei ole selge, mida tegelikult laias
plaanis soovitakse saavutada ei saa valida ka meetodeid ja vahendeid.

Strateegilised alused — valdkondlikku arengut eesmérgistavad ja meetmete kirjeldust
sisaldavad strateegilised dokumendid, sh dleriigilist t&htsust omavad (nn
horisontaalsed) strateegilised dokumendid, millest riigiasutused oma tegevuses
ldhtuvad.

Organisatsiooni hetkeolukorra analliUs ja arendustegevused — organisatsiooni Kui
terviku sise- ja valiskeskkonna probleemide ning olemasolevate v@imaluste anallils,
ministeeriumi  ja riigiasutuse ténane valmisolek eesmarkide saavutamiseks,
arengukava elluviimisega seotud oluliste riskide ja nende juhtimiseks rakendatavate
tegevuste Kirjeldus. Eraldi tuuakse valja need arendustegevused, mis aitavad
parendada avalike teenuste ja nende osutamise kvaliteeti ning arendada ja tGhustada
organisatsiooni toimimist (naiteks kavandatavate IT-lahenduste v6i rendi- ja
investeerimispoliitika luhikirjeldus, juhtimise kvaliteedi parendamise pdhisuunad).

Valdkonna arengukava hetkeolukorra analtits — késitletava valdkonna ja selle
alavaldkondade probleemide, vdimaluste, ohtude ja saavutuste analiis.

Riskijuhtimine — sihipdrane juhtimistegevus, et viia organisatsiooni voi valdkonna
riskid vastuvOetava tasemeni, vOttes ette tegevusi, mis maandaks riski esinemise
tdendosust, riski realiseerumise mdju voi mdlemat korraga.

Tegevusvaldkond — ministeeriumi voi valitsemisala riigiasutuse p&hifunktsioonide
vOi asutusest véljapoole suunatud teenuste grupp vOi muul viisil defineeritud
valdkond, mille 10ikes seatakse strateegilised eesmdargid. Riigiasutuse
tegevusvaldkonnad kokkuv@etult hdlmavad kogu asutuse tegevust ja nende vahel ei
tohi olla dubleerimist, s.t seda, et tht funktsiooni vOi teenust grupeeritakse mitme
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tegevusvaldkonna alla. Tegevusvaldkondade kokkulepitud arv peaks tagama nende
stabiilsuse ja valistama uute tegevusvaldkondade lisamise vOi olemasolevate
Umbergrupeerimise. Uldreeglina vdiks neid ministeeriumi vi valitsemisala
riigiasutuse kohta olla 3-6.

Valdkonna arengukava mdistes kasitletakse valdkonnana (hte vOi mitut valdkonda,
nende eesmérke ja eesmarkide saavutamiseks vajalikke meetmeid, mille elluviimist
korraldab kas tiks ministeerium vdi mitu ministeeriumi koostdos

Strateegiline eesmark — arengukava kestuseks pustitatav konkreetne moddetav
eesmark. Strateegiline eesmérk peab olema varustatud indikaatori(te)ga, mille abil on
vOimalik eesmargi taitmist mdGta voi hinnata.

Indikaatorid — eesmargi taitmise kvantitatiivset, ajalist moddet ja/vdi kvaliteeti
iseloomustavad nditajad. Indikaatorid peavad naitama, kas ja millisel madaral
eesmaérgid on saavutatud.

Meetmed - abindud eesmarkide saavutamiseks, tegevuste kogumid strateegiliste
eesméarkide saavutamiseks, sh programmid, suuremad projektid ja strateegilised
investeeringud. Meetmed grupeeritakse tegevus- voi alavaldkondade kaupa.

Tegevused - meetmete all selgitusena Kkirjeldatavad, meetmete rakendamiseks
kavandatavad olulisemad tegevused, mis on oma olemuselt keskpikad vo0i
pikaajalised. Tegevusena ei saa vélja tuua iseloomult luhiajalisi tegevusi, mis on
kasitletavad pigem l&henemisviisidena).

Tegevuskava mdistes késitletakse tegevustena asutuses aasta jooksul elluviidavaid
konkreetseid tegevusi, mille tulemusena siinnib teenus vdi toode ehk valjund.

Vahetud tulemused - lthiajalisel perioodil saavutatavad tulemused, mis on
kirjeldatavad véljundina v3i programmi ja projekti vahetulemustena.

Sisend (input) — mdbde, mida organisatsioon v&i juht omab véljundi voi tulemuse
saavutamiseks, on  tegevuste l&biviimiseks vajalikud ressursid (sh rahalised,
fldsilised, inimressursid). See vGib olla to6tajad, seadmed, td6vahendid, olemasolev
toormaterjal, pakutavad tooted voi teenused.

Valjund (output) — on defineeritavad kaupade voi teenustena, mille kodanikele, &rile
vOi teistele valitsuse Uksustele toimetamise / pakkumise eest kannavad hoolt valitsuse
Uiksused, on kasusaaja vajaduste parimaks lahendamiseks vajalikud eeldused.

Nt rahandusministeerium vOib igakuiselt véljastada aruannet valitsuse finantsilisest
toimimisest voi véljastada aastaseid finantskokkuleppeid.

Tulemus (outcome)- véljundi voi valitsuse tegevuse mdju vOi tagajarg. Tulemus
peegeldab valitsuse tegevuse kavandatud ja kavandamata tagajargi.

Protsessid on tulemuste saavutamiseks vajalikud toimingud.

Vaartused - Organisatsiooni eetilised tdekspidamised, millest ta oma tegevusest alati
l&htub.
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